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Om denne rapport
Dette er KFI Erhvervsdrivende Fonds 
(KFI’s) bæredygtighedsrapport for 2023. 
Rapporten indeholder fondens årlige, 
lovpligtige redegørelse for samfundsan-
svar og politik for dataetik, jf. årsregn-
skabslovens §99a og §99d. Rapporten er 
en del af KFI’s årsrapport og ledelsesbe-
retning, som kan tilgås på   
kfi.dk/aarsrapport2023. 
 
De emner, der redegøres for i rapporten, 
eridentificeretviaendobbeltvæsent-
lighedsanalyse, som foreskrevet i Er-
hvervsstyrelsens vejledning, jf. §99a. 

Rapporteringenfølgerprincippetom
kontinuitet vedrørende tidligere rappor-
terede data og indsatser, men præsen-
terer også en række nye datapunkter 
og indsatser, som er udviklet i løbet af 
regnskabsåret 2023. Rapporteringen 
følgerogsåprincippetombalanceog
præsenterer både positive og negative 
udviklinger i vores arbejde med bære-
dygtighed. 

Hvorrelevant,henvisesdertilfinan
sielle resultater – særligt inden for vo-
res klima påvirkning, energiforbrug og 
 ud delinger, er denne tilgang anvendt.

Rapporten er opdelt i fem kapitler. 
 Første kapitel er en introduktion til KFI 
med særlig fokus på bæredygtighed.  
De næste tre kapitler præsenterer 
indsatsen for henholdsvis klima og 
miljø,menneskeroggovernance.Disse
 kapitler begynder med en redegørel-
se for KFI’s indsats på området i egen 
 virksomhed. Herefter redegøres for 
indsatsen i værdikæden og endelig 
rede gøres for arbejdet i relation til ud-
delingerne. Rapporten afsluttes med et 
 kapitel om anvendt regnskabspraksis. 

Rapporten er gældende for regnskabs-
året 01.01.2023 - 31.12.2023 og blev 
 godkendt af KFI’s bestyrelse den 14.  
maj2024.Rapporteneroffentliggjort
den 15. maj 2024. 

Fondens formål
• at garantere for lån, der ydes til sel-

skaber, som direkte eller indirekte er 
100% ejet af fonden, til disses drift og 
byggeri med henblik på tilvejebringelse 
og indretning af erhvervslokaler

• at yde garantier til købmænd til op-
tagelseaflånsamtydefinansiering
og rådgivning til købmænd til drift, 
modernisering, overtagelse og etable-
ring af større butikker, herunder også 
at stille garantier overfor bygherre 
i  forbindelse med opførelse af for-
retningsejendomme

• at stille garantier for huslejen i køb-
mænds lejemål vedrørende større 
butiksenheder, samt stille garantier for 
lån i tilfælde, hvor det efter en konkret 
vurdering skønnes forsvarligt for at 
imødegå tab på løbende engagementer

• på anden måde, herunder gennem 
ejerskab,finansiering,rådgivning
eller udviklingsopgaver, at fremme 
de selvstændige danske købmænds 
interesser

Anvendelse af overskud
Fondens eventuelle årlige overskud op-
gjortihenholdtilårsregnskabslovenefter
konsolidering af fonden kan anvendes til: 

• at sikre den fortsatte udvikling af fon-
dens helejede datterselskaber, herun-
der i form af tilskud til disse selskaber

• at uddele økonomisk støtte til 
erhvervs udvikling og andre forret-
ningsmæssigeogsocialetiltagtil
fremme af den selvstændige køb-
mands interesser i Danmark

• at uddele støtte til uddannelse og 
 dygtiggørelse af købmænd

• at uddele støtte til institutioner, virk-
somheder, foreninger og personer, 
der direkte eller indirekte arbejder til 
fordel for den selvstændige købmand 
og dennes interesser

 
Økonomisk støtte kan uddeles direkte 
eller indirekte, herunder gennem fast-
sættelse af renter, husleje, leasingafgift, 
garantiprovision m.v., der er mindre 
gunstig for fonden end markedsmæssige 
vilkår betinger.
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KFI ønsker at  bidrage 
til en mere bære-
dygtig fremtid, hvor 
der  passes bedre på 
verdensressourcer
med respekt for  
klima og miljø.

I 2023 satte vi øget fokus på CO2- og 
energireduktion på tværs af vores forret-
ning. Vi definerede ambitiøse klimamål 
i overensstemmelse med Paris-aftalen 
og intensiverede vores uddelinger til 
energioptimering hos købmændene. I 
2023 bevilgede vi således 45 mio. kr. i 
uddelinger til klima- og miljøtiltag hos 
de selvstændige købmænd. Et godt og 
vigtigt eksempel på, at bæredygtige tiltag 
og forretningshensyn går hånd i hånd og 
skaber værdi for såvel samfundet som for 
købmændene.
 
Uddannelse er et andet centralt element 
i vores bæredygtighedsindsats, som lige-
ledes er til stor gavn for såvel samfundet 
som for købmændene. Vi betragter det 
som en nøgleindsats at bidrage til at løfte 
uddannelsesniveauet i købmandsbran-
chen og i samfundet generelt og samtidig 
sikre fødekæden af fremtidige, selvstæn-
dige købmænd. I 2023 har vi blandt andet 
støttet ansættelsen af 374 elever hos 
købmændene.

Udover disse indsatser uddelte vi i 2023 
over 20 mio. kr. til indsatser hos køb-
mændene, der understøtter mere bære-
dygtige lokalsamfund – også i Danmarks 
yderområder.

Samlet set støttede mere end halvdelen 
af vores uddelinger i 2023 op om projek-
ter, der, via indsatser hos købmændene, 
bidrager til øget bæredygtighed i vores 
fælles samfund. I de kommende år plan-
lægger vi at skrue yderligere op for ud-
delinger, der bidrager til bæredygtighed 
inden for rammerne af vores fundats. 

Forudsætningen for vores muligheder for 
at bidrage til en mere bæredygtig frem-
tid for vores fælles planet er forankret i 
en bæredygtig, økonomisk forretning 
og en vilje og opbakning fra de selv-
stændige købmænd til at bidrage til 
denne opgave. Vi er således meget 
glade for, at KFI også i 2023 leverede 
et stærkt finansielt resultat, og målte 
den højeste tilfredshed og opbakning 
nogensinde fra købmændene.

Vi vil gerne takke de selvstændige køb-
mandskæder, de associerede virksomhe-
der, samarbejdspartnere og ikke mindst 
købmændene og vores dygtige medarbej-
dere for deres engagement i at skabe en 
mere bæredygtig fremtid for os alle.

God læselyst. 

Bæredygtighed og forretning går hånd i hånd

Bo Rygaard
Bestyrelses- 

formand  

Terje Laurberg 
Lyngø List

Adm. direktør/ 
CEO

Vi vil gerne takke de selvstændige købmandskæder, de associerede 
virksomheder, samarbejdspartnere og ikke mindst købmændene 
og vores dygtige medarbejdere for deres engagement i at skabe en 
mere bæredygtig fremtid for os alle.

KFI Erhvervsdrivende Fond   |   Bæredygtighedsrapport 2023   |   3

INTRODUKTION  
TIL KFI

KLIMA 
OG MILJØ

 REGNSKABS- 
PRAKSIS

 
MENNESKER

  
GOVERNANCE



IndholdsfortegnelseIndhold

Introduktion til KFI 5-9 Klima og miljø 10-24 Mennesker 25-38

Governance* 39-52 Regnskabspraksis 53-59

INTRODUKTION  
TIL KFI

KLIMA 
OG MILJØ

 REGNSKABS- 
PRAKSIS

 
MENNESKER

 
GOVERNANCE

KFI Erhvervsdrivende Fond   |   Bæredygtighedsrapport 2023   |   4

*) Governancekapitlethedi2022rapporten 
”Ansvarlig drift”, men indholdet og de væsentlige 
emner, der bliver dækket i kapitlet, er de samme.  
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Introduktion til KFI 
med særligt  fokus 
på  fondens bære-
dygtighedsindsats.

KFI er en erhvervsdrivende fond, der 
arbejder for at styrke de selvstændige 
købmænds position i Danmark. Det gør 
vi ved at stille lejemål, finansielle ydelser 
og uddelinger til rådighed for købmæn-
dene under hensyntagen til bæredygtige 
 løsninger. 

Forretning
KFI ejer og administrer en stor ejendoms-
portefølje, som udgør fondens vigtigste 
indtægtskilde. Desuden udbyder KFI 
finansielle løsninger, der er skrædder- 
syet til selvstændige købmænd. 

Ydelserne består af leasing, udlån, garan-
tier og kautioner. I tillæg hertil har KFI 
kapitalandele i tre associerede virksom-
heder og investeringer i værdipapirer. 

I 2023 havde KFI en omsætning på  
511 mio. kr. (2022: 497 mio. kr.), og  
det samlede  resultat før skat var  
425 mio. kr. (2022: 433 mio. kr.).

Uddelinger 
KFI er blandt de mest bevilligende er-
hvervsdrivende danske fonde, ifølge en 
analyse fra Fondenes Videnscenter.*   
 

I 2023 uddelte KFI 204 mio. kr.  (2022: 
228 mio. kr.). Faldet skyldes primært, at 
KFI i 2022 bevilligede ekstraordinære 
store uddelinger til økonomisk støtte af 
købmænd, der var hårdt ramt af energi-
krisen. 

Af de samlede uddelinger gik 56,7% til 
projekter, der bidrager til bæredygtighed 
(2022: 47%) såsom solceller, varmegen-
vinding, uddannelse og støtte til elever. 
De resterende uddelinger støttede op om 
købmændenes kommercielle udvikling.

KFI’s bæredygtighedsindsats

*)   Ifølge Fondens Videnscenter var KFI i 2022 den 13. mest bevilligende danske erhvervsdrivende fond

Vision
 
KFI’s vision er at styrke den selv- 
stændige købmands position.

Mission
 
KFI’s mission er at stille lokationer og   finansielle 
ydelser til rådighed for den selvstændige køb-
mand samt at uddele midler til denne under 
 hensyntagen til bæredygtige løsninger.

KFI’s  
aktiviteter

Forretning

Ejendomsportefølje

Finansielle ydelser

Investeringer

Uddelinger

Uddelinger der gavner  
den selvstændige købmand

Uddelinger der  gavner 
den selvstændige 
 købmandssektor

 Overskuddet fra forretningen  
anvendes til uddelinger 

4

3
Uddelingerne bidrager til at opretholde den selvstændige købmands- 
sektor, og er samtidigt en sikring af KFI's fremtidige kundegrundlag
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KFI’s bestyrelse er den øverste, ansvarlige 
myndighed for arbejdet med bæredygtig-
hed. Bestyrelsen vedtager KFI’s strategi 
og politikker for området og godkender 
alle uddelinger. 

Alle politikker er på bestyrelsens dags-
orden mindst én gang om året. En politik 
kan kun opdateres efter godkendelse af 
bestyrelsen. I løbet af rapporten præsen-
teres KFI’s politikker på bæredygtigheds-
området. 

KFI’s bestyrelse måler udviklingen i ind-
satser og nøgletal, og bæredygtighed er 
et fast punkt på agendaen på alle besty-
relsesmøder. 

KFI’s bæredygtighedschef har sammen 
med KFI’s ledergruppe det daglige ansvar 
for implementeringen af indsatser på 
området. KFI inddrager eksterne eksper-
ter og specialister i arbejdet med bære-
dygtighed efter behov. 

Strategi for bæredygtighed   
KFI’s indsats på bæredygtighedsområdet 
er funderet i en strategi for bæredygtig-
hed. Strategien indeholder en over ordnet 
klimamålsætning, der understøtter 
 Paris-aftalen*, og har tre fokusområder: 

1. Klimaoptimerede ejendomme for at 
reducere CO2-udledningen

2. Uddelinger, der støtter bæredygtige 
indsatser hos selvstændige købmænd

3. Engageret ejerskab og ansvarlig leve-
randørstyring for at sætte bæredygtig-
hed på agendaen i vores værdikæde  

 
Strategien er integreret i vores koncern-
strategi. Den gælder for regnskabsårene 
2022-2024 og er udarbejdet i henhold til 
dobbelt-væsentlighedsprincipperne.

KFI’s bæredygtighedsindsats  (fortsat)

Bæredygtige 
 indsatser 
Med ”bæredygtige  indsatser” 
mener vi indsatser, der:

1) Reducererdeenkelte
butikkers energiforbrug, 
CO2-udledning og miljø-
påvirkning 

2) Hæver uddannelses-
niveauet, sundheden 
og trivslen blandt køb-
mændene og deres 
 ansatte 

3) Styrker købmændenes 
relation til deres lokal-
område

KFI’s politikker 
for  arbejdet med 
 bære dygtighed  

kan tilgås på  
kfi.dk/politikker

*)  Den overordnede klimamålsætning blev tilføjet i 2023

Kendskab og tilfredshed
Købmændenes opfattelse af KFI er 
afgørende for fondens virke. Derfor 
undersøger vi løbende købmændenes 
kendskab og tilfredshed med fondens 
arbejde. 

Den seneste undersøgelse blev fore-
taget i sommeren 2023 af analyse-
instituttet AIM Create. Under søgelsen 
viser, at købmændenes kendskab til 
KFI er markant. 96% svarede, at de 
kendte KFI (2021: 92%). 

Samtidig gav købmændene udtryk for 
stor tilfredshed med KFI, som de i sti-
gende omfang opfatter som en vigtig 
og imødekommende samarbejdspart-
ner. 98% af købmændene svarede, at 
de var tilfredse med KFI (2021: 94%).
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KFI’s strategi for bæredygtighed

Overordnet klimamålsætning Status ultimo 2023

KFI har forpligtet sig til en klima målsætning, der understøtter Paris-aftalen
• I scope 1 og 2 vil vi efterleve Paris-aftalens 1,5 gradsmål og reducere CO2-aftrykket med 42% i 2030 i forhold til 2022 

• Vi arbejder fortsat med at udarbejde et fuldstændigt scope 3-regnskab. Når vi har en retvisende  baseline,  
vil vi sætte et langsigtet og kortsigtet reduktionsmål, der understøtter Paris-aftalen 

 
Den overordnede klimamålsætning understøttes af tre fokusområder,  beskrevet nedenfor.

KFI’s scope 1- og 2-udslip blev i 2023   
reduceret med 17% i forhold til 2022. 
 
Det er en god start i forhold til at  reducere CO2- 
udledningen med 42% i 2030 i forhold til 2022.  

KFI har i 2023 beriget scope 3-kategorierne 
og nøjagtigheden væsentligt og er således et 
skridt nærmere et fuldt scope 3-regnskab. 

Fokusområde 2025-ambition Delambitioner Status ultimo 2023

1. Klima optimerede ejendomme
KFI’s primære påvirkning af klimaet kommer fra 
 vores store ejendomsportefølje. Vi vil derfor reduce-
re CO2-udledning herfra via et skærpet fokus på at 
nedbringe vores energiforbrug, konvertere til mere 
bæredygtige energi- og varmekilder og ved at måle 
vores klima relaterede data på ejendommene. 

Vi vil reducere CO2- 
udledningen fra vores 
ejendomme.

• Vi vil nedbringe energiforbruget i vores 
 ejendomme

• Vi vil konvertere til mere bære dygtige  
energi- og varmekilder

• Vi vil investere i energiovervågning

I 2023 er CO2-udledningen fra vores ejendoms-
portefølje væsentligt reduceret, hvilket for 
hovedparten skyldes anvendelse af nyere 
nøgletal og i mindre grad reduktion i energifor-
bruget. 

2. Bæredygtige  købmænd
KFI er sat i verden for at styrke de selvstændiges 
købmænds position. Vi tror på, at bæredygtighed  
er en forudsætning for at drive en sund forretning.  
Vi vil derfor allokere en stor andel af vores ud-
delinger til at støtte bæredygtige indsatser hos  
de selv stændige købmænd. 

Vi har en ambition om, at 
minimum 50% af vores 
årlige uddelinger, målt i 
værdi, skal gå til bære-
dygtige tiltag, der styrker 
de selvstændige køb-
mænds position.

• Vi vil fordoble vores årlige uddelinger til  energi- 
og ressource optimering fra 2022-2024

• Vi vil støtte de selvstændige købmænd med  
at uddanne minimum 1.000 nye elever fra 
2022-2024

• Vi vil sikre, at de selvstændige købmænd kan 
støtte minimum 500 foreninger i deres lokal-
område fra 2022-2024

I 2023 udgjorde andelen af uddelinger, der 
støtter op om  bære dygtighed, 56,7%. 

3. Engageret ejerskab og ansvarlig leverandørstyring
KFI er medejer af tre associerede virksomheder. 
Vi vil arbejde for, at virksomhederne bidrager 
til en bæredygtig udvikling i tråd med Paris- 
aftalen.  Desuden samarbejder vi med en række 
 leverandører, som vi vil stille tydelige forventninger 
og krav til om bæredygtig adfærd.

Vi vil aktivt arbejde for, 
at vores associerede 
virksomheder og primære 
 leve ran dører  ud vikler og 
implementerer klima  planer 
i  over ens stem melse med 
 Paris-aftalen.

• Vi vil sætte klima på agendaen hos  
vores  associerede virksomheder 

• Vi vil sætte klima på agendaen hos  
vores primære leverandører

• Vi vil øge vores fokus på  ansvarlig 
 leverandørstyring

I 2023 arbejder de associerede virksomheder 
med klimaindsatser og offentliggør data, rela-
teret til deres CO2-udledning. Det samme gør 
sig gældende for vores primære leverandører. 
Dog har de associerede virksomheder eller 
primære  leverandører ikke udviklet klima-
planer, der er i tråd med Paris-aftalen. 
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KFI’s bæredygtighedsrejse 
2014

2022

2015

2021

KFI godkender en 
uddeling til udvikling af 
elektronisk egen kontrol 

af varer. Systemet 
navngives  Riskminder 

og anvendes i dag 
fortsat bredt i daglig-

varehandlen for at hæve 
fødevare sikkerheden og 

 mindske madspild

KFI gennemfører de 
første test af energi-

overvågning hos selv-
stændige købmænd hos 
SuperBest i Hundested 

og SuperBest i Viby 
Sjælland

KFI godkender den 
første uddeling til 

efter uddannelse af 
en købmand, som 

foregår på Skelhøje 
Købmandsgaard. Siden 
er uddannelses området 

vokset til at blive en 
hjørnesten i KFI’s 

 uddelingsprogram

KFI etablerer det første 
varmegenvindings-

anlæg i en ejendom, der 
huser en MENY-butik i 

Kalundborg

KFI udarbejder en 
CSR-politik, som 

 implementeres på  
tværs af forretningen

KFI godkender den 
 første miljøuddeling, 

som bevilliges til de selv-
stændige købmænd hos 
SPAR, så de kan støtte 
Ren Natur, som er en 

årlig begivenhed, hvor 
frivillige indsamler affald 

i naturen. SPAR-køb-
mændene bakker fortsat 

op om indsamlingen

KFI etablerer energi-
overvågning som en  
fast uddelingspulje 

KFI etablerer nye, 
 bæredygtige puljer 

såsom støtte til 
ansættelse af 

elever og julehjælp 
til trængte familier 

i  købmændenes 
lokalområder 

KFI integrerer  
 bæredygtighed i sin 
mission og vedtager 
den første strategi 
for   bære dygtighed 

KFI udgiver sin 
første bæredygtig-

hedsrapport inklusiv 
klimaregnskab

KFI vedtager 
 klima mål, der under-
støtter  Paris-aftalen 

KFI etablerer nye, 
 bæredygtige puljer 
såsom sundheds-

tjek af ansatte i 
købmandsbutikker 
og tilkobling til AK- 
Centralen til over-

vågning og styring af 
køleinstallationer 

KFI får en ny 
visuel  identitet, der 
indeholder et blad 

for at illustrere den 
bæredygtige rejse, 

som KFI er på 

Varmegenvindings- 
anlæg etableres som 
fast uddelingspulje

Uddeling til et 
energiteam, der skal 
foretage en energi-
gennemgang af de 
enkelte købmands-

butikker

KFI åbner en  
nyopført SPAR-butik  

i Rørvig, som gør  
brug af samtlige 

 bære dygtigheds- 
tiltag såsom  

solceller, varme-
genvinding og 

 energiovervågning

KFI bevilliger den første 
uddeling til et solcelle-

anlæg på taget af en 
selvstændig købmands-

butik og opretter en 
pulje til solcelleanlæg

KFI tager det første 
spadestik til opførsel 
af en ny stor ejendom 
på Toftegaards Plads 

i Valby, som bliver 
DGNB sølv-certificeret. 

 Ejendommen står   
færdig i Q1 2024 

KFI stiller en uddelings-
pulje til rådighed for køb-

mænd til opsætning af 
plexiglas og spritdispen-

sere for at forebygge 
COVID-19- smitte for 

medarbejdere og kunder. 
Samtidig kan købmænd 
ansøge om midler til at 
øge trivslen for ansatte 

under pandemien

KFI opstiller den første 
lynlader til elbiler. Det 

sker ved MENY Hjørring. 
Siden har KFI etableret 

lynladere på parkerings-
pladser ved en række 

selvstændige købmænd 
med henblik på at få 

kunderne til at handle, 
mens de lader

KFI godkender det 
første sponsorat, som 

en købmand donerer til 
en forening i sit lokal-
område. Sponsoratet 

gives til en forening, der 
er ekstraordinært ramt 
på grund af COVID-19. 

Siden er lokale sponso-
rater blevet en central 
ud delingspulje hos KFI

KFI godkender en 
 uddeling til et digitalt 

værktøj til at reducere 
madspild i butikker-

ne. Værktøjet hedder 
Whywaste og anvendes 

fortsat bredt i daglig-
varehandlen 

2016

2023

2017 2018

20192020
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KFI arbejder på at mini-
mere fondens aftryk  
på  klima og miljø. 

KFI har en direkte og indirekte negativ 
påvirkning af klima og miljø via fondens 
aktiviteter. Samtidig har KFI en mulighed 
for at reducere påvirkningen og bidrage 
til den bæredygtige omstilling i egen drift, 
via uddelinger, gennem samarbejde med 
interessenter samt via ejerskabet af asso-
cierede virksomheder. 

Vi har udarbejdet en politik for klima og 
miljø, som beskriver retningslinjer og 
principper for, hvordan KFI arbejder med 
klima- og miljøindsatser gennem hele 
vores værdikæde. Vi vurderer løbende, 
hvor vi har en negativ påvirkning og hvilke 
tiltag, vi kan iværksætte for at reducere 
vores påvirkning. 

KFI’s største risiko på klima- og miljøom-
rådet er CO2e-udledningen fra scope 3. 
Derfor arbejder vi på at forbedre scope 3-  
datagrundlaget med henblik på at kunne 
opstille et CO2-reduktionsmål, der under-
støtter Paris-aftalen. 
 
KFI arbejder også på at reducere klima-
aftrykket fra scope 1 og 2, selvom denne 
udledning udgør en markant mindre risiko 
sammenlignet med scope 3.
 
KFI’s ejendomme er fondens vigtigste 
forretningsområde og har en væsentlig 
CO2-udledning. Derfor har vi opstillet mål 
for vores indsats med at reducere CO2- 
udledningen herfra. 
 
Vi har desuden allokeret en stor del af 
vores uddelingsbudget til at støtte op om 
energi- og ressourceoptimerende tiltag 
hos de selvstændige købmænd samt op-
stillet mål for denne indsats. Det skyldes, 
at den selvstændige købmandssektor 
har en væsentlig CO2-udledning, og hvis 

 købmændene ikke får reduceret deres 
udledninger, risikerer de øgede omkost-
ninger og et potentielt kundetab. 

Fokuspunkter 2023
Sidste år rapporterede vi, at vi i 2023 ville 
have fokus på: 

• Klimaoptimering af ejendomsporte - 
føljen for at reducere CO2-udledningen 
herfra

• Øget fokus på uddelinger til energi- og 
ressourceoptimering, så vi kan støtte 
endnu flere købmænd i en bæredygtig 
omstilling af deres butik

• Videreudvikling af klimaregnskab 
med henblik på at hæve datakvaliteten 
samt færdiggøre kortlægningen og 
beregningen af alle væsentlige scope 
3-kategorier 

Vi havde fokus på alle områderne i 2023. 
I tillæg hertil udviklede vi en klima- og 
miljø målsætning i tråd med Paris-aftalen 

og ydede en uddeling til en energigennem-
gang af de enkelte købmandsbutikker. 
Derudover introducerede vi et nyt udde-
lingsprogram til varmegenvindingsanlæg 
samt et uddelingsprogram til overvågning, 
styring og optimering af købmændenes 
køleinstallationer (AK-Centralen). 

Fokuspunkter 2024
I 2024 vil vi have særligt fokus på:

• Fastholdelse af højt uddelings niveau til 
energi- og ressource optimering samt 
afdækning af nye måder at støtte køb-
mændene i en  bæredygtig omstilling af 
deres butikker

• Energigennemgang i de enkelte 
 købmandsbutikker

• Udvikling af butiksløsninger til 
 reduktion af  madspild

• Implementering af real time energi-
overvågning af el, vand og varme på 
hele ejendomsporteføljen 

Introduktion

Fastsættelse  
af klimamål,  
der understøtter 
 Paris-aftalen

29 ejendomme
  
er udstyret med 
solceller

37 ejendomme
  
har varme-
genvindingsanlæg

 

44,6 mio. kr.
  
 til at styrke de selvstændige køb-
mænd på klima- og miljø området 

Højde - 
punkter  

Samlede bevillinger på

KFI Erhvervsdrivende Fond   |   Bæredygtighedsrapport 2023   |   11

INTRODUKTION  
TIL KFI

KLIMA 
OG MILJØ

 
MENNESKER

  
GOVERNANCE

 REGNSKABS- 
PRAKSIS



Ambitionsniveau og fremdrift 

KFI ønsker at leve op 
til Paris-aftalen og 
bidrage til  at begræn-
se stigningen i den 
 globale gennemsnits-
temperatur.  

Egen virksomhed
KFI har fastsat en målsætning om at re-
ducere CO2-udledningen fra scope 1 og 2 
med 42% i 2030 i forhold til 2022, hvilket 
understøtter Paris-aftalens 1,5 gradsmål. 

Scope 1 og 2 dækker over det udslip, KFI 
har direkte kontrol med. Det stammer fra 
kørslen i de biler, som medarbejdere har 
leaset gennem KFI samt el- og  varmefor-
bruget på vores kontor. 

KFI’s scope 1- og 2-udslip er marginalt 
og udgør i 2023 23,2 ton CO2e,  hvilket er 
en reduktion på 17% i forhold til året før 
(2022: 28,1 ton CO2e)*. Faldet skyldes pri-
mært reduktioner i elforbrug og brænd-
stofforbrug. Dette er en god start frem 
mod 2030 og målet om 42%  reduktion. 

Værdikæde
KFI har ambition om at efterleve 
 Paris-aftalen i scope 3, som dækker 
den store del af vores udledninger, som 
vi ikke har direkte kontrol over, fordi de 
foregår i vores værdikæde. Vi arbejder 
med at berige og udvide vores scope 3-  
regnskab og vil sætte et langsigtet og 
kortsigtet reduktionsmål, når vi har en 
fuldstændig baseline. Det forventer vi 
at opnå senest i 2025, hvor KFI bliver 
omfattet af nye EU-rapporteringskrav 
fra  Corporate Sustainability Reporting 
 Directive (CSRD).

KFI’s scope 3-udslip udgør i 2023 99.415 
ton CO2e, hvilket er en 99% stigning sam-
menlignet med året før (2022: 49.937 ton 
CO2e). Den primære årsag til udviklingen 
er et væsentligt øget aktivitets niveau i 
bygge- og renoveringsprojekter på 511% 
i 2023. 
 
Ekskluderer vi bygge- og renoverings-
projekter fra sammenligningen, er KFI’s 
scope 3 udledning i 2023 28.176,8 ton CO2, 
hvilket er en reduktion på 26% sammen-
lignet med året før (2022: 38.288 ton CO2). 

Ejendomsportefølje  
KFI’s ejendomsportefølje udgør fondens 
primære indtægtskilde og er samtidig en 
af de største udslipskategorier i scope 
3. Derfor har vi udarbejdet specifikke 
 klimamål vedrørende ejendommene: 

• CO2-reduktion: Vi vil reducere CO2- 
udledningen fra porteføljen i perioden 
2022-2024. Dog har vi ikke fastsat et 
måltal for reduktionen, da vi fortsat 
arbejder på at berige datagrundla-
get. I 2023 udgjorde udledningen fra 
ejendoms porteføljen 10.502,7 ton CO2, 
hvilket er et fald på 42% fra året før 
(2022: 18.144 ton CO2). Reduktionen 
skyldes først og fremmest et nyere 
nøgletal, baseret på faktisk el- og 
varme forbrug i stikprøver, og i mindre 
grad en reduktion i energiforbrug

• Energiforbrug: Vi vil nedbringe ener-
giforbruget i vores ejendomme. I 2023 
var energiforbruget 98.976,0 MWh, 
hvilket er et fald på 41% fra året før 
(2022: 167.816 MWh). Reduktionerne 
skyldes hovedsageligt forbedret data-
kvalitet og i mindre grad en reduktion i 
energiforbrug

• Bæredygtige energi- og varmekilder: 
Vi vil sørge for, at en større andel af 
vores energi- og varmeforbrug stam-
mer fra mere bæredygtige energi- og 
varmekilder. I 2023 har 18,2% af vores 
ejendomme solceller, 23,3% varme-
genvindingsanlæg og 86,3% er op-
varmet med fjernvarme, varmepumpe 
eller el. I 2024 arbejder vi videre på at 
øge andelen af bæredygtige energi- og 
 varmekilder 

• Energiovervågning: Vi vil øge investe-
ringer i systemer, der kan måle vores 
forbrug af varme, el og vand i realtid. 
Ved udgangen af 2023 har vi real time 
energistyringssystemer på el på 39,6% 
af vores ejendomme. Vi har planlagt at 
implementere energistyring i samtlige 
ejendomme i 2024 og udvide omfan-
get, så vi ikke alene måler på elforbru-
get men også på vand og varme

Uddelinger 
Via vores uddelinger har vi en stor mu-
lighed for at påvirke klima- og miljødags-
ordenen hos selvstændige købmænd. 
Denne del af vores virke falder dog 
uden for vores overordnede klima- og 
miljømålsætning, fordi den hverken kan 
indeholdes i scope 1, 2 eller 3, jf. GHG- 
protokollen, som er den metode, vi an-
vender til at opgøre vores CO2-udledning.

Derfor har vi suppleret vores overordne-
de klimaambition med et mål for vores 
uddelinger. Under forudsætning af, at 
uddelingerne vurderes værdiskabende, 
har vi ambition om at fordoble vores år-
lige uddelinger til energi- og ressource-
optimering i de enkelte købmands-
butikker fra 2022–2024 målt i beløb.  

I 2023 realiserede vi uddelinger til  klima- 
og miljøområdet på 44,6 mio. kr. I 2024 
skal vi holde fast i det samme høje ud-
delingsniveau i det omfang, projekterne 
er værdiskabende. 

*) Vi har foretaget en tilretning af elforbruget i 2022. Se forklaring herom på side 54  
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Klimaregnskab

For at måle KFI’s ud-
vikling og fremdrift, 
udarbejder vi årligt et 
klimaregnskab.  

Klimaregnskabet følger den internatio-
nale standard Greenhouse Gas Protocol, 
GHG, som er en anerkendt metode til 
at opgøre udledning af drivhusgasser 
omregnet i CO2-ækvivalenter (CO2e). 
GHG-protokollen tilsiger, at man skal 
inddele et klimaregnskab i tre hoved-
områder, som kaldes scopes. 

Omfang  
I KFI’s klimaregnskab for 2021 og 2022 
medtog vi scope 1, scope 2 samt 8 af  
de i alt 15 scope 3-kategorier.  

I 2023 har vi udarbejdet en analyse af, 
hvilke yderligere scope 3-kategorier, der 
er relevante at medtage for at opnå et 
fuldt scope 3-regnskab. 

Analysen viste følgende:  

• 1 af de resterende scope 3-kategorier 
er væsentlig, hvorfor den er inkluderet 
som ny kategori i 2023-regnskabet. 
Det drejer sig om kategori 4: Opstrøms 
transport og distribution

• De 6 resterende scope 3-kategorier er 
ikke væsentlige, hvorfor de udelades. 
Se oversigt i boksen nedenfor 

• For at opnå et fuldt scope 3-regnskab 
skal 1 af de 8 scope 3-kategorier, vi med-
tog sidste år, udvides til at indeholde 2 
ekstra områder. Det drejer sig om kate-
gori 15: Investeringer, som skal medtage 
KFI’s udlån og investeringer i associe-
rede virksomheder. I 2023-regnskabet 
har vi inkluderet udlån, og vi forventer 
at inkludere investeringer i associerede 
virksomheder i fremtidige regnskaber

Datakvalitet 
For at forbedre kvaliteten af regnskabet 
arbejder vi kontinuerligt på at hæve data-
kvaliteten. De væsentligste kategorier at 
hæve datakvaliteten på er:  

• Associerede virksomheder: Vi skal 
inkludere udledningen fra vores 
 associerede virksomheder 

• Udlån: Vi skal hæve datakvaliteten af 
vores udlån

• Ejendomsportefølje: Vi skal hæve 
 datakvaliteten af forbrugsdata fra 
 vores ejendomsportefølje  

Scope 3-kategorier, som ikke  
er væsentlige i KFI’s regnskab  
• Kategori 8: Opstrøms lejede aktiver
• Kategori 9: Nedstrøms transport og distribution
• Kategori 10: Forarbejdning af produkter
• Kategori 11: Anvendelse af produkter
• Kategori 12: End-of-life solgte produkter
• Kategori 14: Franchises

Overordnede 2023-resultater 
KFI’s samlede CO2-udledning var i 2023 på 99.438 ton CO2e. Det er en 99%  forøgelse 
sammenlignet med året før (2022: 49.965 ton CO2e).Densignifikantestigning
 skyldes hovedsageligt et øget aktivitetsniveau i bygge- og renoveringsprojekter på 
511%sammenlignetmed2022samtinklusionafyderligerescope3kategorier.
 
KFI’s bygge- og renovationsprojekter vil naturligt variere fra år til år. I 2023 har 
 niveauet været ekstraordinært højt, hvilket blandt andet skyldes opførsel af en 
ny ejendom på Toftegårds Plads i Valby. Ekskluderer vi bygge- og renoverings-
projekterfrasammenligningenafscope3,serudviklingenvæsentligtanderledes
ud. I dette tilfælde udledte KFI i 2023 28.176,8 ton CO2, hvilket er en reduktion  
på 26%  sammenlignet med året før (2022: 38.288,0 CO2).  
 
Scope 3 står for 99,98% (2022: 99,95%) af KFI’s samlede udledninger, mens  
scope 1 og 2 udelukkende står for 0,02% (2022: 0,05%). 

Læs 
mere om den 

 anvendte prak-
sis og beregninger i 
regnskabspraksis-
sektionen bagerst i 

denne rapport. 
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KFI’sscope1og
2- udslip er marginalt og 
udgør i 2023 kun 0,02% 
(2022: 0,05%) af KFI’s 
samlede udledninger.

I 2023 udledte KFI 23,2 ton CO2e, hvilket 
er en reduktion på 17% i forhold til året før 
(2022: 28,1 ton CO2)*, som skyldes reduk-
tioner i elforbrug og brændstofforbrug. 
Dette er en god start frem mod 2030 og 
vores mål om en reduktion på 42%. I 2024 
vil vi arbejde videre på at reducere udled-
ningen fra scope 1 og 2. 

Firmabiler 
I 2023 leasede fire medarbejdere bil gen-
nem KFI. Det er én bil mere end året før 
(2022: 3 firmabiler). I 2023 er:  
 
• 1 af firmabilerne el (2022: 0 el) 

• 1 er hybrid (2022: 1 hybrid) 

• De resterende 2 er benzin/diesel, 
 Euronorm 6 (2022: 2 benzin/diesel) 

 
Vi har fokus på at konvertere firmabilerne 
til el i takt med, at de skal udskiftes. 

Kontor 
For at reducere CO2-udledningen fra KFI’s 
kontor, foretager vi løbende energi op ti-
mering for at reducere strømforbruget. 

Således er der i dag styring på lys i fælles-
arealer og installeret en hovedlukker ved 
udgangsdøren, så lyset kan slukkes i hele 
huset på en gang. Desuden er alle pærer 
skiftet til LED, computere er opsat til 
automatisk at gå på stand by efter fem 
minutter, og printere er opsat til automa-
tisk at printe på begge sider i sort/hvid. 

Vi har planlagt en ombygning af vores 
kontor i 2024, og i den forbindelse vil vi 
gennemføre et energitjek for at under-
søge, om der er yderligere reduktions-
potentialer. 

Andre klima- og miljøtiltag 
Vi arbejder desuden på at reducere det 
negative aftryk på klimaet og miljøet via 
en række mindre tiltag, som dog ikke 
indgår i vores klimaregnskab. Således 
anvender vi et rengøringsfirma, der er 
Svanemærket. I kantinen tilbydes hver 
dag en vegetarisk valgmulighed, vi anven-
der udelukkende økologisk og Fairtrade 
certificeret kaffe, og vi har udskiftet fla-
skevand med postevand.  

Gennem vores IT-partner har vi indgået 
en aftale om donation af udtjent IT-ud-
styr med en organisation, der hedder 
Grønne Hjerter. Grønne Hjerter foretager 
en sikker sletning af udstyret, hvorefter 
de istandsætter og videresælger det. 
Overskuddet fra salget doneres til Jule-
mærkefonden, som arbejder for at give 
udsatte børn en ny start. Foruden det 
økonomiske bidrag til Julemærkefonden, 
bidrager donationen også til en CO2- 
reduktion, da fremstilling af IT-udstyr har 
en betydelig CO2-udledning. Grønne Hjer-
ter har opgjort, at donationen fra KFI har 
betydet en besparelse på 12,72 ton CO2. 
Beregningen er foretaget af det  svenske 
uafhængige forskningsinstitut ”IVL 
 Svenska Miljöinstitut” for Grønne Hjerter.  

Klima- og miljøindsats i egen virksomhed

KFI har kontor  
i Lyngby nord  

for København.

Fordeling af vores scope 1-  
og 2-udslip* i 2023

23,2  
ton CO2e   

((0,02% af KFI’s  
samlede udled - 

ninger)

6,1

3,4
13,4

Firma- 
biler 

Fjern- 
varme

El

-17%
i forhold til 2022 *) Vi har foretaget en tilretning af elforbruget i 2022. Se forklaring herom på side 54  
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KFI’sscope3udslip
udgør i 2023 mere end 
99,98% (2022: 99,95%) 
af KFI’s samlede 
 udledninger. 

KFI’s scope 3-udledninger stammer 
 hovedsageligt fra fire kategorier:  

• Indkøb

• Byg og renovering

• Ejendomme 

• Investeringer 
 
Udledningen fra de resterende scope 3-  
kategorier udgør samlet set ikke mere 
end 565 ton CO2e, hvilket svarer til 
0,6% af de samlede scope 3-udlednin-
ger. Det drejer sig om brændsel- og 
energi relaterede aktiviteter, opstrøms 
 transport og distribution, affalds-
generering, forretningsrejser og 
 medarbejderpendling.

Ejendomme 
I 2023 ejede og/eller administrerede KFI 
160 ejendomme (2022: 162 ejendomme) 
med et samlet udlejningsareal på 391.200 
m² (2022: 391.500 m²). 

Vi arbejder på at reducere CO2-udlednin-
gen og energiforbruget fra vores ejen-
domme. I 2023 udledte ejendoms porte-
føljen 10.502,7 ton CO2. Det er et fald på 
42% fra året før (2022: 18.144,9 ton CO2). 
I forhold til energiforbrug anvendte vi 
98.976,0 MWh i 2023, hvilket er et fald 
på 41% fra året før (2022: 167.816 MWh). 
Reduktionerne skyldes dog først og 
 fremmest et nyere nøgletal, baseret på 
faktisk el- og varmeforbrug i stikprøver. 
Det beregnede nøgletal var i 2022 429 
kWh/m2, hvor det i 2023 var reduceret  
til 253 kWh/m2. 

Vores primære initiativer for at reducere 
CO2-udledningen fra porteføljen er at 
konvertere til mere bæredygtige energi- 
og varmekilder samt investere i energi-
overvågning. Implementering af disse 
tiltag er mere simpelt på de ejendomme, 
vi ejer end på de ejendomme, vi fremlejer, 
da vi i disse situationer ikke har bestem-
mende indflydelse. 

 
Bæredygtige energi- og varmekilder 
Vi arbejder for, at en større andel af vores 
energi- og varmeforbrug skal stamme 
fra mere bæredygtige energi- og varme-
kilder. Ved udgangen af 2023 havde vi 
solceller på 18,2% af vores ejendomme og 
varmegenvindingsanlæg i 23,3% af dem. 
Der er fortsat et potentiale for at instal-
lere yderligere solceller og varmegenvin-
dingsanlæg, hvilket vi vil forfølge i 2024. 

 
I forhold til varmeforsyning er langt 
største delen af ejendommene opvar-
met med fjernvarme. Ved udgangen 
af 2023 er 86,3% opvarmet med enten 
fjern varme, varmepumpe eller el. De 
resterende 13,7% er opvarmet med gas 
eller olie, hvoraf olie er opvarmnings-
forsyningen i én ejendom, hvilket vi har 
en plan om at udskifte. 

Klima- og miljøindsats i værdikæden Fordeling af vores scope 3-udslip i 2023

99.415 
ton CO2e   

((99,98% af  
KFI’s samlede  
udled ninger)

7.441

10.502,7

9.667,6

71.238,1

Indkøbte  
varer og  
tjenester

Andre scope 3-kategorier
(565 ton)

Byg og  
renovering

Ejen- 
domme

Investe- 
ringer

Vores primære initiativer for at reducere 
CO2-udledningen fra porteføljen er at konver-
tere til mere bæredygtige energi- og varme-
kilder samt investere i energiovervågning.
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Energiovervågning 
Et andet strategisk initiativ for at klimaoptimere vores 
ejendomsportefølje er at øge andelen af ejendomme med 
energistyringssystemer, så vi får overblik over vores for-
brug, kan måle udviklingen og sætte ind, hvor det har en ef-
fekt. Ved udgangen af 2023 har vi real time energistyrings-
systemer på el på 39,6% af ejendomsporteføljen. Vi har 
planlagt at implementere energistyringssystemer i samtlige 
ejendomme i 2024 og udvide omfanget, så vi ikke alene 
 måler elforbruget, men også vand- og varmeforbruget. 
 
Energimærker 
I forhold til ejendommenes energimærker er 96% ved 
 udgangen af 2023 minimum D. De resterende 4% er 
 henholdsvis E eller F. 
 
Miljøtiltag 
I tillæg til vores fokus på at reducere klimaaftrykket, satte 
vi i 2023 et pilotprojekt i gang for at undersøge, om ude-
arealerne på vores ejendomme kan bidrage til at styrke 
biodiversiteten. I en indledende undersøgelse har vi kort-
lagt, at udearealerne ved KFI’s ejendomme samlet set 
 svarer til 8 fodboldbaner. 
 

Vi har meldt os ind i organisationen Vild med Vilje. I sam-
arbejde med biologer herfra har vi udarbejdet principper 
for, hvordan vi ønsker at konvertere vores udearealer. 
 
Principperne består af tre elementer:  

• Beskrivelse af arbejdsgangene i KFI 

• Beskrivelse af retningslinjer for at konvertere 
 ude arealerne 

• Beskrivelse af et pointsystem til at opgøre 
 bio diversiteten på udearealerne

 
Vi har udvalgt fem lokationer til pilottesten. De 
er udvalgt, så vi får testet på forskellige typer af 
 ejendomme. Vi har derfor både valgt ejendomme, 
der huser selvstændige købmænd, ejendomme, 
der har relativt små udearealer, ejendomme, 
der har større udearealer samt ejendomme i 
Jylland og på Sjælland. 

I 2024 skal vi videreføre pilottesten og 
 evaluere, om udearealerne kan  bidrage til 
biodiversitet, og om resultaterne står mål 
med investeringen.

Klima- og miljøindsats i værdikæden  (fortsat)

En vild have midt på Frederiksberg
En grå parkeringsplads er blevet til et blomstrende fællesskab  

ved Nordens Plads på Frederiksberg, hvor KFI ejer en ejendom,  
der  huser en MENY-butik. 

Energioptimeringstiltag i KFI's ejendomsportefølje

Solceller

Ejendomme
med solceller
uden solceller

 Varme - 
 gen- 

vinding

Ejendomme
med varme- 
     genvinding
uden varme- 
     genvinding

 Energi - 
 over- 

vågning

Ejendomme
med energi- 
     overvågning
uden energi- 
     overvågningVarme-

forsyning

Ejendomme 
opvarmet med  
     fjernvarme,   
     varmepumpe  
     eller el
opvarmet med 
     gas eller olie

39,6%60,4%18,2%81,8% 86,3%13,7% 23,3%76,7%
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Indkøb
KFI har et relativt omfattende indkøb af 
varer og services. Dette skyldes primært 
et stort antal renoverings- og bygge-
projekter samt et stort indkøb af inventar, 
som  leases til selvstændige købmænd. 

Udledningen fra kategorien indkøbte 
varer og services er samlet set reduceret 
til 7.441 ton CO2e i 2023 (2022: 12.227 
ton CO2e). Dette skyldes primært en 
 reduktion i udgifter, da vi i 2023 anvendte 
105 mio. kr. (2022: 145 mio. kr.). 
 
Kigger vi på udledningen målt i forhold til 
udgifter til den pågældende kategori, er 
der ligeledes sket et fald. I 2023 ud ledte 
vi 70 ton CO2 pr. mio. kr. Dette svarer til 
en reduktion på 16% i forhold til året  
før (2022: 84 ton CO2 pr. mio. kr.).     

Byg og renovering  
(kapitalgoder) 
Udledningen fra kategorien byg og reno-
vering (kapitalgoder) er steget med 511%, 
hvilket primært skyldes et øget aktivitets-
niveau. Den helt store post er indkøb i for-
bindelse med opførelsen af en ny  ejendom 
på Toftegårds Plads i Valby. 

I 2023 blev der udledt 71.238 ton CO2e 
fra kategorien (2022: 11.649 ton CO2e). 
Forskellen i udledningen flugter med 
stigningen i KFI’s samlede udgifter til 
kategorien. 

KFI’s bygge- og renoveringsaktiviteter 
varierer betydeligt fra år til år, hvorfor der 
naturligt vil forekomme store ændringer 
i niveauet af udledninger fra denne ka-
tegori. Derfor er det relevant at kigge på 
udledningen målt i forhold til udgifter til 
den pågældende kategori. I 2023 udledte 
vi 244 ton CO2 pr. mio. kr., hvilket er en 
stigning på 22% sammenlignet med året 
før (2022: 241 ton CO2 pr. mio. kr.). 
 
Fordi udledningen fra indkøb og kapital-
goder er væsentlig, har vi i 2023 indført 
en ny proces, så vi kategoriserer vores 
fakturaer inden for klimakategorier for 
derved at kunne øge datakvaliteten.

Investeringer
KFI har investeringer i tre associerede 
virksomheder. Det har ikke været muligt 
at inkludere data herfra i 2023-regn-
skabet. Vi arbejder på at få data herfra 
inkluderet i fremtidige  regnskaber. 

Desuden har KFI investeringer i værdi-
papirer, som har været inkluderet siden 
2022-regnskabet, og investeringer i 
udlån, som først er blevet inkluderet i 
2023-regnskabet.  

Udledning fra KFI’s investeringer udgør 
samlet set 9.667,6 ton CO2e (2022: 7.848 
ton CO2e). Stigningen skyldes primært 
inklusion af udlån som nyt område i 2023. 
Kategorien vil stige yderligere, når det 
sidste område, investeringer i associere-
de virksom heder, inkluderes. 

Værdipapirer 
Kigger vi separat på værdipapirerne, 
som udgør den del af kategorien, der kan 
sammenlignes mellem 2022 og 2023, er 
der sket en stigning på 21%. Udledningen 
udgør i 2023 9.460 ton CO2e (2022: 7.848 
ton CO2e). 

Ser vi på udledningen, målt i forhold til in-
vesterede kroner, udledte vi 36,3 ton CO2 
pr. mio. kr. investeret, hvilket er en stig-
ning på 26% i forhold til året før (2022: 
28,8 ton CO2 pr. mio. kr. investeret). 

Stigningen  skyldes, at vi i 2023 har med-
taget scope 3 fra hele porteføljen. 

I 2022-regnskabet havde vi udelukkende 
scope 1 og 2 med fra den ene forvalter, 
mens vi medtog scope 1, 2 og 3 fra de to 
andre forvaltere. 

Udlån 
I 2023-regnskabet begyndte vi at in-
kludere KFI’s udlån. Vi lykkes med at 
inkludere 66% af KFI’s samlede udlåns-
portefølje, og udledningerne herfra ud-
gør 207,6 ton CO2e. 
 
I 2024 vil vi arbejde videre på at øge data-
kvaliteten, så vi i fremtidige regnskaber 
kan inkludere hele KFI’s udlånsportefølje.

 

Klima- og miljøindsats i værdikæden  (fortsat)  

Løvbjerg på Koldingvej i Viborg er en af de butikker, KFI 
har ombygget i 2023. Ombygningen omfatter tilbygning 

af nyt flaskelager og vindfang, etab-
lering af nyt udvendigt over-

dækket blomstersalg  
samt  efterisolering  

og ny belægning  
på hele taget.
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KFI ønsker at bidrage 
tilatreducerekøb
mændenes klima-  
og miljøaftryk.

Inden for klimauddelinger har vi fokus 
på tiltag, der reducerer købmændenes 
energi forbrug og CO2-udledning. 

Energiovervågning
I 2014 gennemførte KFI de første test af 
energiovervågning hos selvstændige køb-
mand, og i 2018 blev energiovervågning 
etableret som en fast uddelingspulje. 
Energiovervågning giver købmanden data 
om butikkens reelle energiforbrug samt 
indsigt i, hvor der kan ligge besparelser. 

I 2023 bevilligede KFI uddelinger til 5 
selvstændige købmænd til energiover-
vågning (2022: 61 uddelinger). Det relativt 
lave antal i 2023 er udtryk for, at langt 
de fleste butikker med potentiale for at 
opsætte energiovervågning, og som KFI 
har mulighed for at uddele til, har energi-
overvågning.

I alt har 173 selvstændige butikker 
installeret energiovervågning med 
en uddeling fra KFI (2022: 120 
butikker). 

Solceller 
I 2021 bevilligede KFI den før-
ste uddeling til installation af 
et solcelle anlæg hos en selv-
stændig købmand.  Siden har 
købmænd kunne søge om udde-
linger til installation af solceller 
på  deres butik. I 2023 bevilligede 
vi uddelinger til 27 købmænd til 
installation af  solceller, hvilket er 
det samme antal som året før (2022: 
27 anlæg). 

 

Klima- og miljøindsats via uddelinger

Solceller og varme-
genvinding 
Købmand Anette Thorslund, MENY i 
Hillerød, modtog i 2023 en uddeling 
tilsolcellerogvarmegenvinding: 

”Som det nyeste skud på stammen 
har butikken i 2023 fået installeret 
solceller og taget et varmegen
vindingsanlæg i drift, der genbruger 
varmen fra kølemøblerne til varme 
og varmt vand. Med reduktionen 
i forbruget udleder vi meget min
dre CO2 end tidligere, og det er jo 
godt for miljøet. Samtidig er det 
godt for butikkens økonomi. Lige 
nu er det ikke meget, vi har sparet 
på regningen, fordi elpriserne har 
været på himmelflugt. Men jeg tør 
næsten ikke tænke på, hvordan min 
elregning og økonomi havde set 
ud, hvis jeg ikke havde investeret i 
 klimavenlige tiltag.”  

Energiovervågning
KFI yder uddelinger til blandt 
andetsolceller,varmegenvinding
og LED-belysning. Vi prioriterer 
uddelinger til købmænd, der over-
våger deres butiks energiforbrug, 
så  købmanden og miljøet kan få det 
fulde udbytte af de grønne investe-
ringer. Vi tilbyder også uddelinger 
til energiovervågning. 

Med reduktionen i forbruget udleder vi 
meget mindre CO2 end tidligere, og det 
er jo godt for miljøet. Samtidig er det 
godt for butikkens økonomi.
Købmand Anette Thorslund, MENY i Hillerød 
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Varmegenvindingsanlæg 
I 2019 godkendte KFI den første uddeling 
til et varmegenvindingsanlæg til en selv-
stændig købmand, og i 2023 blev varme-
genvindingsanlæg etableret som en fast 
uddelingspulje. 

I 2023 fik 6 købmænd bevilliget en ud-
deling til varmegenvinding. Det er et 
markant fald fra året før (2022: 22  anlæg). 
Vi forventer fortsat interesse for denne 
pulje i 2024.

AK-Centralen 
Ultimo 2023 etablerede KFI en pulje, der 
skal hjælpe købmændene med at få fin-
tunet indstillingerne på deres køl og frost, 
der står for størstedelen af butikkernes 
el-forbrug. 

Uddelingen dækker udgiften til et 
 abonnement på AK-Centralen, som 
 overvåger, styrer og optimerer køle-  
og frostinstallationer. 

I 2023 bevilligede vi uddelinger til 36 
købmænd i denne pulje, og vi forventer 
fortsat interesse for puljen i 2024. 

Tværgående klimauddelinger 
KFI bevilliger også uddelinger til en 
række tværgående klimatiltag, der har 
til formål at reducere udledningen og 
energiforbruget i den selvstændige 
købmands branche. 

I 2023 uddelte KFI blandt andet til den 
fortsatte brug af Riskminder, som er et di-
gitalt hjælpemiddel, købmændene anven-
der til at opretholde fødevare sikkerhed 
og reducere madspild. Det er De Samvir-
kende Købmænd (DSK), der administrerer 
Riskminder. Værktøjet tilbydes til køb-
mænd, der er medlemmer hos DSK.

I 2023 bevilligede KFI også en uddeling til 
en energigennemgang af de enkelte køb-
mandsbutikker. Projektets målsætning 
er, at mere end 100 butikker får gennem-
ført energigennemgangen i 2024. I 2025 
skal yderligere 100 butikker med i puljen. 

KFI’s energitiltag*    
I 2023 iværksatte KFI en evaluering af 
fondens eksisterende energitiltag for at 
afdække, om de igangværende tiltag har 
den ønskede effekt, og om der er ukend-
te potentialer, der bør prioriteres. 

Evalueringen blev gennemført af råd-
givningsvirksomheden Nordic Green 
Solutions (NGS). Hovedkonklusionerne af 
evalueringen var følgende: 

• KFI’s eksisterende energibesparende 
tiltag har medført betydelige bespa-
relser hos de selvstændige købmænd, 
hvorfor det anbefales, at tiltagene 
fortsættes

• KFI’s interne kortlægning af nye 
indsatsområder for omkostnings-
reduktion i købmandsbutikker er kor-
rekte og bør accelereres yderligere

På baggrund af evalueringen fastholdt 
KFI eksisterende puljer på områder og 
iværksatte nye puljer, herunder AK- 
Centralen og varmegenvinding.

Klima- og miljøindsats via uddelinger  (fortsat)  

Ekstra besparelser  
med AK-Centralen

Købmand Anders  
Jakobsen, MENY i  

Maribo, modtog i  
2023 en uddeling  
til AK-Centralen:  

”Vi tænkte egentlig, at vi havde optimeret 
vores energiforbrug. Men med AKCentralen 
opnåede vi rent faktisk en ekstra bespa
relse på næsten 25% på vores køle og 
frostmøbler. Der er intet besvær forbundet 
med at være koblet op på AKCentralen 
– udelukkende fordele. Den økonomiske ge
vinst er den mest  oplagte. Hertil kommer, at 
jeg nu kan sove roligt om natten, fordi AK 
Centralen har  døgnovervågning på butikken. 

Tidligere kunne jeg opleve at blive  vækket 
af en alarm midt om natten, blot fordi 
en køler i en kort periode havde en tem
peratur, der var 0,1 grad for høj. Med 
AK Centralen undgår du unødige drifts
forstyrrelser. Svindet bliver nedbragt, 
fordi uregelmæssigheder, i for eksempel 
køletemperaturer, bliver opdaget med det 
samme, og samtidig øger du fødevare
sikkerheden i din butik.” 

*) Kilde: Evaluering af KFI’s indsatser for omkostnings- og CO2-reduktion fra 2018–2023, udarbejdet af NGS, august 2023.

I 2023 bevilligede KFI også en uddeling 
til en energigennemgang af de enkelte 
købmandsbutikker.
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Miljøuddelinger
I tillæg til klimauddelingerne støtter KFI også tiltag, der 
kan bidrage til, at købmændene reducerer deres negative 
aftryk på miljøet. 

KFI har i 2023 blandt andet bevilliget en uddeling til, 
at SPAR- købmændene i fællesskab kan støtte den 
lands dækkende Ren Natur-kampagne, som afvikles af 
 organisationen Hold Danmark Ren. Her indsamler ildsjæle 
fra lokale foreninger affald fra naturen i deres og køb-
mændenes lokalområder. 

Desuden har KFI i 2023 støttet Masse eksperimentet 2024 
med en uddeling. Hvert år udfører tusindvis af skoleelever 
over hele landet et masseeksperiment med et nyt, forsk-
ningsmæssigt tema. Masseeksperimentet bliver afviklet 
af det nationale naturfagscenter, Astra, og er verdens 
største ”Student Science Project”. I 2024 er temaet fra 
 “Supermarked til skraldespand”.

Eksperimentet handler om plastforurening i naturen og 
plast i husholdningsaffald fra supermarkeder. Tidligere 
masseeksperimenter har bidraget til vigtige forsknings-
resultater, der er blevet publiceret i naturvidenskabelige, 
anerkendte tidsskrifter og har haft indflydelse på lov-
givning. Det er håbet, at projektet vil generere ny viden 
om, hvad der reelt sker med plastaffaldet i hjemmene.  
En viden, der har potentiale til at indgå i dagligvare-
handlens indsats for at skabe emballage, der bedre  
kan sorteres og genanvendes. 

Resultat af uddelinger i  
2023 til miljø og klima 
I KFI’s strategi for bæredygtighed har vi sat et mål om 
at fordoble vores årlige uddelinger til miljø og klima 
fra 2022 til 2024 målt i beløb – under forudsætning 
af, at projekterne vurderes værdiskabende. Det 
betyder, at vi i 2024 skal uddele op til 42 mio. kr. 
til  området. 

Miljø- og klimaområdet dækker over uddelinger, 
der reducerer energiforbruget, CO2-udlednin-
gen og miljøpåvirkningen fra den selvstændige 
 købmandssektor. 

Vi er glade for at konstatere, at vi i 2023 
 bevilligede 44,6 mio. kr. til klima- og mil-
jøområdet, som er over vores interne 
2024-mål og en mindre stigning sammen-
lignet med året før (2022: 40 mio. kr.). 
Nu handler det om at holde fast i det 
høje uddelingsniveau til værdiskabende 
 projekter, så vi sikrer, at der også i 2024 
kommer store midler ud at arbejde for 
grøn omstilling i den selvstændige 
købmandssektor.

Klima- og miljøindsats via uddelinger  (fortsat)  

SPAR-købmændenes engagement i Ren Natur
KFI’s uddeling til SPAR-købmændenes engagement i Ren Natur resulterede  

blandt andet i, at der blev samlet affald ved eller i nærheden af i alt 94 
SPAR- butikker. Det svarer til 70% af SPAR-butikkerne. 1.177 frivillige del-

tog i ind samlingen af affald på disse ruter. I alt indsamlede de 557 sække 
affald. Ifølge organisationen bag kampagnen, Hold Danmark Ren, svarer 

antallet af sække til estimeret 282.000 stykker affald.  

Masseeksperimentet bliver afviklet af det 
 nationale naturfagscenter, Astra, og er verdens 
største ”Student Science Project”. I 2024 er   
temaet ”Fra supermarked til skraldespand”.
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Fokuspunkt Datapunkt Enhed  2023 2022 2021

Samlet CO2- 
udledning

Total scope 1, 2 og 3* tCO2 99.438 49.965 43.265

Egen virksomhed, scope 1 og 2

Fokuspunkt Datapunkt Enhed  2023 2022 2021

Scope 1 Firmabiler 
Samlet scope 1

tCO2 
tCO2

13,4 
13,4

16,0 
16,0

12,9 
12,9

Scope 2* Elektricitet 
Fjernvarme
Samlet scope 2 

tCO2
tCO2 
tCO2

3,7
6,1
9,8

5,8
6,4

12,2

8,1
5,9

14,1

Samlet  
scope 1 og 2*

Samlet CO2-udledning 
Samlet CO2-udledning markedsbaseret 
Samlet CO2e i forhold til omsætning 
Energiforbrug 
Energiforbrug fra fossile brændstoffer
Energiforbrug fra atomkræft 
Energiforbrug fra vedvarende energi 
Energiintensitet
Produktion af vedvarende energi
Samlet scope 1 og 2 

tCO2
tCO2
tCO2e / mio. kr.
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh / mio. kr.
kWh 
tCO2

23,2
43,0
0,05

178,6
97,9

1,2
80,7

0,3
0,0

23,2

28,1
59,0

0,1
218,2
114,1

1,9
104,1

0,4
0,0

28,1

26,9
43,4

0,1
174,9
93,8

1,4
81,1
0,4
0,0

26,9

Klima og miljø: Data

*) Vi har foretaget en tilretning af elforbruget i 2022. Se forklaring herom på side 54  
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Værdikæde, scope 3

Fokuspunkt Datapunkt Enhed  2023 2022 2021

Scope 3 Indkøbte varer og tjenester
Ejendomme (nedstrømsleasede aktiver)
Investeringer
Brændstof- og energirelaterede aktiviteter
Transport
Affald
Affald 
Vandforbrug
Forretningsrejser
Medarbejderpendling 
Samlet scope 3 eksklusive byg og renovering (kapitalgoder)

tCO2
tCO2
tCO2
tCO2
tCO2
tCO2
Ton
m3
tCO2
tCO2
tCO2

7.441
10.502,7

9.667,6
5,2

445
0,3
1,4

190,2
94,5
20,4

28.176,8

12.227
18.144,9

7.848
6,1

n/a 
0,2
0,7

244,1
40,0
21,6

38.288,0

5.977,5
20.962,5

8.213,0
4,8
n/a 
0,2
0,5

111,1
28,7
24,7

35.211,4

Byg og renovering (kapitalgoder) 
Samlet scope 3 inklusive byg og renovering (kapitalgoder)

tCO2
tCO2

71.238,1
 99.415,0

11.649,4
49.937,3

8.026,8
43.238,2

Klima og miljø: Data  (fortsat)  
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Særligt om ejendomsporteføljen

Fokuspunkt Datapunkt Enhed  2023 2022 2021

Ejendomme Elforbrug i vores ejendomsportefølje Procent
MWh

-47,6%
69.161

-5,8%
131.918

n/a
140.028

Varmeforbrug i vores ejendomsportefølje Procent
MWh

-16,9%
29.814,8

+1,7%
35.898,8

n/a
35.285

Totalt energiforbrug i vores ejendomsportefølje MWh 98.976,0 167.816 175.313

Andel af ejendomme med varmegenvinding Antal 
Procent 

37
23,3%

n/a 
n/a

n/a 
n/a

Andel af ejendomme med solceller Antal 
Procent 

29 
18,2%

n/a 
n/a

n/a 
n/a

Andel af ejendomme med forskellige energimærker A, B, C og D 
 A, B, C og D
 E og F
 E og F
 Andet

Antal
Procent
Antal
Procent
Antal

143 
96%

6
4%

14 

n/a 
n/a
n/a 
n/a 
n/a

n/a 
n/a
n/a 
n/a 
n/a

Andel af ejendomme med forskellig varmeforsyning Fjernvarme
 Varmepumpe
 El 
 Fjernvarme,   varmepumpe og el
 Gas 
 Olie 
 Gas og olie 
 Andet

Antal 
Antal
Antal 
Procent
Antal 
Antal 
Procent 
Antal 

127 
3 
2

86,3%
20 

1
13,7%

6

n/a 
n/a
n/a 
n/a 
n/a
n/a 
n/a 
n/a

n/a 
n/a
n/a 
n/a 
n/a
n/a 
n/a 
n/a

Andel af ejendomme med energistyringssystemer Antal 
Procent 

63
39,6%

n/a 
n/a

n/a 
n/a

Klima og miljø: Data  (fortsat)  
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Uddelinger

Fokuspunkt Datapunkt Enhed  2023 2022 2021

Uddelinger Samlet beløb til uddelinger til klima og miljø Mio. kr. 44,6 40,0 21,0

Solceller, nye uddelinger pr. år Antal 27 27 6

Varmegenvinding, nye uddelinger pr. år Antal 6 22 5

Energiovervågning Nye uddelinger pr. år
 Samlet akkumuleret

Antal
Antal

5 
173

61  
120

22 
101

AK-Centralen Antal 36 n/a n/a

Klima og miljø: Data  (fortsat)  
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Mennesker
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KFI’s påvirkning på de 
mennesker, fonden er  
i berøring med.

KFI’s største sociale risiko handler om ikke 
at kunne fastholde og tiltrække nye selv-
stændige købmænd og dygtige medar-
bejdere til branchen. Derfor har vi sat mål 
for denne indsats samt dedikeret en stor 
del af vores uddelingsbudget til at støtte 
op om tiltag, der bidrager til uddannelse, 
sundhed og trivsel blandt købmændene 
og de ansatte i købmandssektoren.  

Det udgør desuden en risiko for købmæn-
denes indtjeningsgrundlag, hvis de ikke 
har en stærk relation med de mennesker, 
der bor i deres lokalområde. Derfor bistår 
vi købmændene med uddelinger, så de 
kan engagere sig i deres lokalsamfund, og 
har sat mål for vores indsats.

KFI’s medarbejdere er afgørende for, 
at vi kan opretholde en sund og stærk 
forretning. For at fastholde vores medar-
bejdere, arbejder vi på at skabe et godt 
arbejdsmiljø med udgangspunkt i en ar-
bejdsmiljøpolitik, en sundhedspolitik og 
en politik for diversitet og mangfoldighed. 
Vi har desuden fastsat måltal for medar-
bejdertilfredsheden. 

Fokuspunkter 2023
Sidste år rapporterede vi, at vi i 2023 ville 
have fokus på:  

• At skabe et godt arbejdsmiljø og gode 
udviklingsmuligheder for vores med-
arbejdere 

• At støtte rekruttering og uddannelse 
af elever i købmandssektoren samt 
 sponsorater, så  købmanden kan 
 engagere sig i lokalsamfundet

• Evaluering af pilotprojekt om energi, 
trivsel og sundhed blandt selvstændige 
købmænd og oprettelse af projektet 
som uddelingspulje, hvis resultaterne 
var tilfredsstillende

 
Vi havde fokus på alle områderne i 2023. 
I tillæg hertil etablerede vi en julehjælps-
pulje, så købmændene kunne uddele 
julehjælp til trængte familier i deres 
 lokalområder. 

Fokuspunkter 2024
I 2024 vil vi have særligt fokus på:

• At bidrage til uddannelse af købmænd, 
herunder efteruddannelse og kompe-
tenceudvikling samt rekruttering og 
uddannelse af elever

• At støtte de selvstændige købmænd 
med at styrke deres relation til de 
mennesker, der bor i butikkens lokal-
område

• Øget diversitet samt inklusion af unge 
med kognitive udfordringer i køb-
mandsbutikkerne

• Ombygning af KFI’s kontormiljø for at 
skabe bedre fysiske rammer for vores 
medarbejdere

Introduktion

Medarbejdertrivsel på

4,19  
blandt KFI- 
ansatte på

  
på en skala fra 1-5, hvor 5  
repræsentererdenhøjestescore

Samlede bevillinger på

50,5  mio. kr.
  
til at styrke uddannelse, sundhed og  
trivsel i den selvstændige købmands- 
sektor. Herunder støtte til uddannelse af  
374 elever hos selvstændige købmænd 

Samlede bevillinger på

20,7 mio. kr.
  
til at styrke købmændenes engagement i  
deres lokalområder. Herunder støtte til  
267 sponsorater, som selvstændige køb- 
mænd donerede til det lokale foreningsliv  

Højde - 
punkter  
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KFI ønsker at for-
bedre forholdene for 
 mennesker – både i 
egen virksomhed, i 
 vores værdikæde og 
gennem uddelinger.

Egen virksomhed  
Vi ønsker at sikre, at vores ansatte trives. 
Det er målet, at medarbejdernes trivsel 
ligger over 4 på en skala fra 1 til 5 med 5 
som den højeste score. 

I 2023 realiserede vi en gennemsnitlig 
 score på 4,19 (2022: 4,35), hvilket er 
i overensstemmelse med vores mål-
sætning.  

Værdikæde 
Vi er indirekte i berøring med en lang 
række mennesker i vores værdikæde. Det 
gælder vores lejere, naboer til ejendomme, 
ansatte i associerede virksomheder samt 
ansatte hos leverandører. 

Vi arbejder løbende på at forbedre deres 
forhold, dog uden at have fastsat måltal for 
vores indsatser.  

Uddelinger 
Via vores uddelinger kan vi påvirke en lang 
række mennesker. Vi har særligt fokus på 
at hæve uddannelsesniveauet i den selv-
stændige købmandssektor samt at bistå 
købmændene med at styrke deres relation 
med de mennesker, der bor i butikkernes 
lokalområder. 

I den forbindelse arbejder vi primært med to strategiske mål: 

• Elever: KFI ønsker at støtte de selv-
stændige købmænd med at ansætte og 
uddanne fremtidens talenter. Målet er 
at hjælpe de selvstændige købmænd 
med at ansætte og uddanne minimum 
1.000 nye elever i perioden 2022-2024 
via uddelinger. I 2022 og 2023 har vi 
samlet set ydet støtte til ansættelsen 
af 791 elever. Vi er optimistiske i forhold 
til, at vi i 2024 kan støtte minimum 209 
elever, så vi  indfrier målsætningen om 
at støtte  ansættelsen af 1.000 elever 
inden 2025

• Sponsorater: KFI ønsker at støtte de 
selvstændige købmænd med at styrke 
relationen til de mennesker, der bor i 
butikkens lokalområde. Målet er, at vi 
via uddelinger sikrer, at købmændene 
støtter  minimum 500 lokale foreninger 
i perioden 2022-2024. I 2022 og 2023 
har vi samlet set støttet 452 sponsora-
ter, så vi forventer at nå målsætningen 
inden 2025

Ambitionsniveau og fremdrift 

KFI har i alt støttet ud-
dannelse og ansættelse af 

791 elever
  
i 2022 og 2023. Målsætningen er  
at støtte uddannelse og ansæt-
telse af 1.000 elever  inden 2025

KFI har sammenlagt 
støttet uddeling af

452 sponsorater
  
i 2022 og 2023. Målsætningen 
er at støtte uddeling af 500 
sponsorater inden 2025
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KFI’s medarbejdere  
er afgørende for, at  
vi lykkes med at nå 
 vores mål. 

I 2023 havde KFI gennemsnitligt 41 
fuldtidsansatte (2022: 39 fuldtids-
ansatte), som arbejder ud fra kontoret 
i Lyngby, nord for København. Medar-
bejderne arbejder inden for områderne: 
Ejendoms administration, ejendoms-
udvikling, byg og indretning, købmands-
finansiering, facility management, øko-
nomi, bære dygtighed, kommunikation, 
 administration samt uddelinger.

Arbejdsmiljø
Det er essentielt for KFI at udvikle og 
fastholde et godt fysisk og psykisk ar-
bejdsmiljø. Derfor har vi udarbejdet en 
arbejdsmiljøpolitik, som sætter rammer-
ne herfor. Fokus er at sikre arbejdsglæde, 
trivsel og en god balance mellem arbejds- 
og privatliv. Det gør vi blandt andet ved at 
tilbyde fleksible arbejdstider samt mulig-
hed for hjemmearbejdsdage, hvor det er 
muligt under hensyn til fondens tarv. 

Desuden tilstræber KFI et højt kommuni-
kationsniveau i forhold til medarbejderne, 
så alle i organisationen kender fondens 
udvikling, retning og målsætninger. Dette 
sikres via et velfungerende intranet, lige-
som der løbende afholdes fysiske dialog- 
og orienteringsmøder. 

For at sikre, at alle medarbejdere kender 
deres rettigheder, pligter og goder, har 
KFI samlet en oversigt over disse i en 
personalehåndbog. Den er tilgængelig 
elektronisk for alle medarbejdere og bli-
ver løbende opdateret. 

Arbejdsmiljøorganisation 
For at sikre en høj grad af medarbejder-
indflydelse på arbejdsmiljøet, har vi to 
medarbejdervalgte repræsentanter i 
vores arbejdsmiljøorganisation (AMO), der 
i alt har fire medlemmer. Medarbejder-
repræsentanterne vælges for en toårig 
periode af kollegerne, mens en arbejds-
leder udpeges af arbejdsgiveren. KFI’s 
 administrerende direktør udgør det 
 sidste  medlem og er formand for AMO. 

AMO udarbejder som udgangspunkt hvert 
tredje år en arbejdspladsvurdering (APV) 
af det fysiske og psykiske arbejdsmiljø 
med tilhørende handlingsplan. Den sidste 
APV er udarbejdet i marts 2023. Der var 
ingen større opmærksomhedspunkter  
i APV’en. 

Personaleforening 
I 2023 har KFI’s medarbejdere besluttet 
at oprette en personaleforening, som har 
til opgave at arrangere sociale aktiviteter 
for medlemmer af foreningen indenfor 
blandt andet kultur og idræt. 

Foreningen ledes af en bestyrelse på 
fem medarbejdervalgte medlemmer. Alle 
 ansatte er medlemmer af foreningen 
ultimo 2023. Foreningens aktiviteter er 
delvist medarbejderfinansierede.

Sundhed og trivsel 
I KFI tror vi på, at sundhed og fysisk 
 aktivitet bidrager til bedre trivsel, til at 
forebygge en række livsstilssygdomme 
og til at sikre et bedre arbejdsliv. Derfor 
har KFI udarbejdet en sundheds politik, 
der beskriver retningslinjerne for, 
hvordan KFI arbejder med sundheds-
fremmende tiltag.

Medarbejderne

I 2023 har KFI’s  
medarbejdere  

kunne  deltage på  
et ugentligt udendørs  
fælles træningshold.
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Fællestræning
I 2023 har medarbejderne kunne deltage 
på et udendørs fælles træningshold én 
gang om ugen. Desuden er der stillet træ-
ningsredskaber til rådighed, som medar-
bejderne kan anvende ved deres skrive-
borde såsom motionscykler og gåbånd. 

På daglig basis er der tilbud om at deltage 
i en kort træningssession med elastikker i 
arbejdstiden. 

Forskning viser, at selv korte, men 
 kontinuerlige, træningspas på fem til ti 
minutter har en positiv indflydelse i for-
hold til stillesiddende arbejde. Derudover 
byder træningen på uformelt netværk 
med kollegaerne og er med til at  
styrke sammenholdet. 

Sundhedstjek 
I 2023 har vi haft en ekstern leverandør 
til at lave sundhedsundersøgelser blandt 
de medarbejdere, som ønskede at delta-
ge. Her målte en sygeplejerske blodtryk, 
puls, fedtprocent, lungefunktion samt 
testede for eventuel diabetes, koleste-
rol med mere. Formålet var at give den 
enkelte et billede af egen sundhed. 
 Initiativet har fået en positiv evaluering 
og feedback.

Sygefravær og sikkerhed 
Vi sætter vores medarbejderes sundhed 
og sikkerhed højt.

Det er særlig vigtigt, da en del 
medarbejdere opholder sig på 
bygge pladser, hvor der er en 
øget risiko for arbejdsulykker. 
Vi kan med glæde konstatere, 
at vi ikke har registreret nogen 
arbejds ulykker i 2023 (2022: 0 
arbejdsulykker).

En af de indsatser, vi gennem-
førte i 2023 for at øge sikker-
heden, var afholdelse af første-
hjælpskurser med hjertestarter. 
Kurset  resulterede i et kursusbevis, 
der udstedes af Dansk Første hjælpsråd  
og er  gyldigt i to år. 

På trods af en stigning  sammenlignet 
med året før har vi i 2023 fortsat 
 regi streret et relativt lavt syge- 
fravær på 1,8% (2022: 0,9%). 
2023- tallet har været særligt på- 
virket af langtidssygemeldinger.

Medarbejderne  (fortsat)

I KFI tror vi på, at sundhed og fysisk 
aktivitet bidrager til bedre trivsel, til at 
forebygge en række livsstilssygdomme 
og til at sikre et bedre arbejdsliv.

En af KFI’s med- 
arbejdere får en tilbage- 
melding fra  sygeplejersken på 
resultaterne af sundhedstjekket.
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Mangfoldighed og diversitet  
KFI ønsker at skabe en organisation, hvor 
medarbejdere med samme kompetencer 
har lige muligheder. Målet for vores ind-
sats er, at diversitet og mangfoldighed 
eksisterer på tværs af organisationen. Vi 
har formuleret en politik for diversitet og 
mangfoldighed ud fra troen på, at diversi-
tet skaber en bedre og mere inkluderende 
organisation. Vi tolererer således ikke 
diskrimination eller chikane på grund af 
religion, race, hudfarve, køn, handicap, 
alder, seksuel orientering eller politisk 
anskuelse.

Vi har ikke fastsat måltal for mangfoldig-
hed eller diversitet på organisationsni-
veau, men vi afrapporterer på sammen-
sætningen af køn og alder. 

I 2023 var den kønsmæssige sammen-
sætning af organisationen 41% kvinder 
og 59% mænd, hvilket er samme forde-
ling som året før (2022: 41% kvinder og 
59% mænd). 

I forhold til aldersfordelingen var 0,9% 
af vores medarbejdere i 2023 under 30 
år (2022: 2,3%), 45,7% mellem 30-50 år 
(2022: 48%) og 53,4% over 50 år (2022: 
49,8%). Aldersfordelingen anses som 
 naturlig, da KFI’s aktivitetsområder kræ-
ver en betydelig erfaring.

I forhold til data om den kønsmæssige 
sammensætning af KFI’s øverste ledelse 
og øvrige ledelsesniveau, henvises til 
governance-kapitlet på side 44. 

Medarbejderomsætning
I 2023 har vi haft en medarbejder-
omsætning på 4,9% (2022: 20,5%), 
hvilket betragtes som et lavt niveau. 
Niveauet i 2022 var påvirket af, at en 
del medarbejder udskiftninger skete på 
KFI’s initiativ. Afholdelse af exitsamtaler 
i kombination med trivselsmålingen in-
dikerede, at den del af opsigelserne, der 
var initieret af medarbejderne, ikke kan 
henføres til et dårligt arbejdsmiljø. 

Vi regner således med, at den del af med-
arbejderomsætningen, der er initieret af 
medarbejdere, fastholdes på samme lave 
niveau i 2024. 

Medarbejderfordele 
Ansatte i KFI har en række fordele så-
som kantine- og frugtordning, fredags-
morgenmad, mulighed for skærmbriller 
samt medlemsskab af personalefor-
eningen. Derudover afholdes sociale 
 arrangementer både på virksomheds-  
og afdelingsniveau. 

Som noget nyt blev fordelene i 2023 
 udvidet til at omfatte, at medarbejdere  
og deres børn har fortrinsret på vente-
lister til lejeboliger hos KFI. Udlejningen 
sker på eksakt samme vilkår (markeds-
vilkår) som udlejning til tredjemand. 

Uddannelse og udvikling 
Der afholdes årligt medarbejderudvik-
lingssamtaler (MUS) med nærmeste leder, 
hvor kompetencer, samarbejde, trivsel og 
udvikling for det næste år drøftes. Hertil 
afholdes opfølgningssamtaler. Referat, 
udviklingsplan og stillingsbeskrivelse 
 arkiveres i personalemapperne.  

Medarbejdertrivsel
KFI gennemfører hvert år en trivsels-
undersøgelse blandt medarbejderne med 
henblik på at evaluere medarbejdernes 
trivsel og identificere områder, der kan 
forbedres. Her vurderer medarbejderne 
KFI som  arbejdsplads på en række alment 
 anvendte parametre. 

Medarbejdertrivsel er vores primære 
målepunkt i forhold til indsatsen for at 
sikre, at KFI er et rart sted at arbejde. 
Det glæder os derfor at konstatere, at vi 
i 2023 opnåede en gennemsnitlig score 
på 4,19 på en skala fra 1 til 5, hvor 5 er det 
højeste niveau (2022: 4,35). Resultatet 
overstiger vores interne målsætning om 
at have en score på over 4 og peger på 
en vedvarende høj trivsel og tilfredshed 
blandt medarbejderne. 

Medarbejderne  (fortsat)

En gennem- 
snitligscorei 

medarbejdertrivsel på

4,19  ud af 5
  

(hvor 5 er det højeste niveau)  
i KFI’s årlige trivsels - 
undersøgelse 2023
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KFI  er i berøring med  
en række mennesker  
i  værdikæden. 

I størstedelen af KFI’s ejendomme er der 
et lejemål med en dagligvareforretning, 
og KFI er udlejer til cirka 150 dagligvare-
butikker, hvoraf cirka 100 drives af selv-
stændige købmænd.

Via uddelinger har vi mulighed for at bistå 
de selvstændige købmænd med moder-
niseringer, ombygninger og implemente-
ring af energireducerende tiltag. 

Foruden bistand til de fysiske rammer 
i  butikkerne, bistod vi i 2023 de selv-
stændige købmænd med en del af deres 
husleje, som ellers skulle være steget mar-
kant som konsekvens af høje kontraktlige 
reguleringer koblet til nettoprisindekset. 
Dermed sikrede vi, at hus lejen for de selv-
stændige købmænd, der bor til leje hos 
os, ikke steg med mere end 2%, selvom 
nettopris indekset steg væsentligt mere.  

I tillæg til selvstændige købmænd er KFI 
udlejer til en række andre erhvervslejere, 
heriblandt butikker, klinikker, kontorer og 
restauranter, samt private boliglejere.

Vores påvirkning på lejere og naboer er 
særligt stor, når vi udvikler et område samt 
renoverer og bygger nyt. 

Udvikling 
For at forvalte vores udviklingsansvar 
bedst muligt, inviterer vi berørte borgere 
med tidligt i udviklingsprocessen. Vi er-
kender, at det ikke altid er muligt at opnå 
fælles forståelse af udviklingen af et om-
råde. Det er dog vores oplevelse, at tidlig 
involvering og dialog med berørte naboer 
er en god og vigtig proces. Ofte får vi som 
udviklere desuden nye perspektiver, fordi 
vi af naturlige årsager ikke kender lokal-
området så godt som beboerne. 

Det er en glæde at konstatere, at langt 
størstedelen af vores udviklingssager 
modtages positivt af de berørte borgere. 

Stort set alle vores udviklingssager 
involverer etablering af en dagligvare-
forretning. Vi ved fra undersøgelser, at 
en dagligvareforretning ofte er afgørende 
for lokalsamfundet og kan have en effekt 
på boligpriserne*, hvilket sandsynligvis 
er medvirkende årsag til den positive 
 mod tagelse af vores udviklingssager. 

Byg og renovering  
Når vi bygger og renoverer, kan det ikke 
undgås at genere lejere og naboer. Det 
gælder både i forhold til øget støj, støv 
og lastbiltrafik. Vi iværksætter derfor 
forebyggende indsatser for at reducere 
generne så meget, som muligt. Desuden 
sikrer vi, at naboer og lejere løbende bliver 
informeret om udviklingen og  processen.

Mennesker i værdikæden 

*) Kilde: Undersøgelsen ”Den frie købmand skaber 
værdi i samfundet – En analyse af købmændenes 
DNA, økonomi og betydning for lokal samfund”, ud-
arbejdet for KFI af Kraka Advisory i 2021, side 21-23.

Toftegårds Plads
På Toftegårds Plads i Valby har vi 
i 2023 været i gang med at opføre 
en stor ejendom i et tæt bebygget 
område. Her har vores leverandør 
været i tæt dialog med naboerne 
og blandt andet bevaret en glas-
væg ind til naboejendommen for at 
reducerestøjogstøvgenerunder
byggeriet, selvom det rent byg-
gemæssigt havde været en fordel 
atfjernevæggentidligtiproces-
sen. Det har været et omfattende 
byggeri, men vi har ikke modtaget 
nogle klager fra naboer i løbet af 
processen,hvilketerettegnpå,
atprocessenmedforebyggende
indsatser og høj information er 
virkningsfuld. 

KFI’s nyopførte ejendom på 
Toftegårds Plads i Valby, 
hvor MENY åbnede 15. 
marts 2024.

For 
 beskrivelse af 

KFI’s påvirkning på 
ansatte i associerede 
virksomheder og hos 

leverandører  henvises 
til governance- 

kapitlet.
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Via uddelinger kan vi 
bidrage til at skabe 
gode vilkår for køb-
mændene, deres an-
satte og menneskene 
i butikkernes lokal-
områder.

Uddannelse, sundhed 
og  trivsel for ansatte i 
 købmandssektoren
Købmændene og deres ansatte er afgø-
rende for butikkens succes. Derfor er det 
en nøgleindsats for KFI at bistå med at til-
trække og fastholde dygtige købmænd og 
medarbejdere ved at bevillige uddelinger 
til at løfte uddannelsesniveauet, sund-
heden og trivslen på tværs af branchen. 

Uddannelse 
KFI støtter en lang række uddannelses-
initiativer på tværs af de forskellige kæde-
koncepter for selvstændige købmænd 
– herunder elevforløb, talent uddannelse, 
efter uddannelse og mentorordninger. 

Vi har særligt fokus på at skabe gode 
elevforløb, der løfter flere unge menne-
sker ind i branchen og giver den enkelte 
en god start på arbejdslivet. Det gør vi 
ved at støtte de uddannelsesforløb, som 
eleverne skal på i løbet af deres elevtid, 
samt ved at give købmændene et økono-
misk incitament til, at ansætte en eller 
flere elever. 

Det er vores mål i perioden 2022-2024 
samlet set at støtte ansættelsen og 
uddannelsen af minimum 1.000 elever. 
I 2023 støttede vi uddannelsen af 374 
 elever hos REMA 1000, MENY, SPAR, 
Min Købmand, ABC Lavpris, Løvbjerg og 
Superland. Det er et lille fald i forhold til 
året før (2022: 417 elever). Faldet skyldes 
primært, at elevuddannelsen er to- eller 
treårig, og at mange butikker derfor ikke 
havde  kapacitet til at tage endnu en elev 
i 2023. 
 
Samlet set har vi i 2022 og 2023 bidraget 
til ansættelsen af 791 elever. Derfor er vi 
optimistiske i forhold til at kunne indfri 
vores målsætning om at have bidraget 
til ansættelsen af minimum 1.000 elever 
inden 2025. 

Uddelinger og mennesker

Studietur for elever 
I 2023 modtog ABC Lavpris en ud-
deling til at invitere deres elever på 
en studietur i slutningen af deres 
uddannelse. Turen gennemføres 
i tæt samarbejde med elevernes 
uddannelsesinstitution,BCSyd.  
 
Turen bliver afviklet i 2024 i  Milano. 
Her skal eleverne opleve italiensk 
dagligvarehandel og sætte det i 
perspektiv til en dansk kontekst. 
Eleverne skal blandt andet besøge 
Eataly, som er forbillede for man-
ge supermarkeder i den vestlige 
verden. Opgaven for  eleverne er 
at koble den italienske daglig-
varehandel med den danske og 
findekonkretetiltag,somkan
 etableres hjemme i hverdagen. 

I 2023 støttede  
vi ansættelsen  

og uddannelsen af 

374  elever
  

hos REMA 1000, MENY,  
SPAR, Min Købmand, ABC 

 Lavpris, Løvbjerg og  
Superland

ABC Lavpris-elev- 
holdet 2023 i en ZARA-  

butik på udkig efter  
inspiration og læring. 
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Sundhed og trivsel 
Foruden bidraget til uddannelsesniveau-
et i købmandssektoren iværksatte KFI i 
oktober 2023 en ny uddelingspulje, der 
skal bidrage positivt til de ansattes sund-
hed. Puljen hedder ”Sund Købmand” og 
blev etableret efter et pilotprojekt i 2022 
med deltagelse af personale fra fire selv-
stændige købmandsbutikker. 
 
”Sund Købmand” består af et sundheds-
tjek til medarbejdere, der ønsker dette. 
Sundhedstjekket er anonymt og fortro-
ligt for den enkelte og foregår i arbejdsti-
den i butikken. En erfaren sygeplejerske 
tager en række test og har, på baggrund 
af resultaterne, en samtale med den 
enkelte om vedkommendes sundhedstil-
stand. Testen og samtalen følges op med 
besøg af en fysioterapeut, som vejleder 
den enkelte medarbejder om hensigts-
mæssige arbejdsstillinger, da hverdagen 
i en købmandsbutik indebærer mange 
skridt og tunge løft. 
 
I 2023 fik 14 købmænd bevilliget en 
 uddeling. Evalueringerne er overvejende 
positive, og vi forventer derfor en øget 
 efterspørgsel på puljen i 2024.

Uddelinger og mennesker  (fortsat)

Elever i REMA 1000  
REMA1000hari2023cirka400
elever ansat, fordelt på to årige 
 elever, mesterlæreelever og 
voksen elever. Eleverne er an-
sat med støtte fra KFI og er en 
meget vigtig del af REMA 1000’s 
 forretning. 

REMA 1000’s mellemlederuddannelse  
REMA 1000’s mellemlederuddannelse 
er en etårig generel ledelsesuddan-
nelse med stor strategisk betydning 
for REMA 1000. Uddannelsen består 
affireundervisningsmodulerog
en introdag. Indholdet på kurser-
ne er omhyggeligt udvalgt efter, at 
det skal være praktisk anvendeligt, 

samt til gavn for kandidatens egen 
ledelsesmæssige udvikling. Mellem-
lederuddannelsen danner grundlaget 
for talentuddannelsen, der er REMA 
1000’s interne købmandsuddannelse. 
Det er et krav, at man har gennemført 
mellemlederuddannelsen, før man kan 
komme videre på talentuddannelsen.

 På billedet ses en af de 
tre grupper, der deltog på 

REMA 1000’s mellemleder-
uddannelse i 2023. KFI 

 bidrog med økono- 
misk støtte til  
uddannelsen.  

Øverst: Forløbet med fysioterapeuten gav inspiration til et 
fælles træningsprogram med elastikker, som alle ansatte, 
der er på arbejde, deltager i. Nederst: Købmand Charlotte 

Junge deltog også selv i for løbet og ses her til sundheds-
tjekket med sygeplejerske Jeanette Viig Rüsz.

”Sund Købmand”
SPAR på Fanø var en af de butikker, 
der modtog en uddeling til ”Sund Køb-
mand” i 2023. Mandag den 15. januar 
2024fikbutikkenbesøgafensygeple-
jerske, der lavede et sundhedstjek på 
butikkens 10 ansatte, der alle havde 
takket ja til at deltage i forløbet. Sund-
hedstjekket blev fulgt op af et besøg 
af en fysioterapeut, der vejledte de 
ansatte om arbejdsstillinger: 
 
”Forløbet har været rigtig godt og givet 
os god viden om vores fysik. Desuden 
har vi helt sikkert også fået styrket 
sammenholdet på arbejdspladsen. Jeg 
er sikker på, at vi alle sammen har fået 
noget ud af det,” fortæller købmand i 
SPAR Fanø, Charlotte Junge.
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Beboere i købmændenes 
 lokalområder 
Købmanden er ofte omdrejningspunktet 
i lokalsamfundet og en livsnerve for for-
eningslivet. Samtidig er de selvstændige 
købmænd afhængige at et stærkt og 
støttende lokalsamfund, der sikrer et 
stabilt indtjeningsgrundlag og arbejds-
kraft. I KFI vil vi gerne støtte op om denne 
relation. Hvert år stiller vi derfor en række 
uddelinger til rådighed, som er målrettet 
de selvstændige købmænds engagement 
i lokalsamfundet. 

Lokale aktiviteter 
En af KFI’s primære indsatser for at un-
derstøtte købmændenes engagement er 
at stille uddelinger til rådighed, der gør 
det muligt for købmanden at være kataly-
sator for begivenheder i lokalområdet. 
 
Købmændene kan eksempelvis anvende 
uddelingerne til en donation i forbindelse 
med en byfest, et motionsløb, koncert 
eller lignende, hvor købmanden spiller en 
aktiv og synlig rolle. 

I 2023 oplevede vi en stigning i  
antallet af lokale aktiviteter i  
forhold til året før. Vi godkendte  
148 uddelinger til lokale  aktiviteter  
(2022: 70 lokale aktiviteter).

Lokal fællesspisning i sommerlandet  
I 2023 uddelte vi blandt andet til køb-
mandNielsVad,derfleregangeiløbet
af sommeren samler mere end 200 
mennesker på pladsen uden for Min 
Købmand i Liseleje. Med en uddeling 
fra den lokale købmandspulje har Niels 

været vært for adskillige arrangemen-
ter ved butikken. I sommeren 2023 stod 
købmanden blandt andet for fælles-
spisningmedbæredygtigmad,rock-
koncertersamtflerearrangementer
med titlen ”Jazz og Rosé”. 

Uddelinger og mennesker (fortsat)

Hjertestartere hos SPAR
I 2023 har vi bevilliget uddelinger 
til, at 12 nye SPAR-købmænd  
kunne opsætte en hjertestarter  
ved deres butik:  

”I dag er der 123 hjertestartere i 
SPARbutikkerne. I 2023 har de op
satte hjertestartere været i brug ved 
livreddende assistance 19 gange. 
Det er et bevis på, at vores engage
ment i fællesskabet gør en forskel. Vi 
vil fortsætte med at være et hjerte i 
lokalsamfundet og sikre, at ingen er 
langt fra livreddende hjælp,“ siger 
Esben Keller, kædedirektør i SPAR. 
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Sponsorater 
En anden af KFI’s nøgleindsatser for at 
bidrage til købmændenes engagement 
i deres lokalområder er at stille en pulje 
til rådighed, så købmændene kan ansøge 
om et sponsorat til en lokal forening. 
Det gavner både købmanden, som får 
eksponering, sympati og styrket kunde-
grundlag og den lokale forening, som kan 
opretholde sine aktiviteter. 
 
I 2023 uddelte vi til i alt 267 sponsorater, 
som købmændene donerede til det lokale 
foreningsliv. Det er en markant stigning 
fra året før (2022: 185 sponsorater) . 
 
Vores ambition er, at vi i perioden 2022-
2024 kan give købmændene mulighed for 
at støtte minimum 500 lokale foreninger 
via vores uddelingspulje til lokale spon-
sorater. I 2022 og 2023 har vi samlet set 
allerede uddelt til 452 sponsorater. Vi vil 
i 2024 arbejde videre på at opnå målet 
om de 500 sponsorater. 
 
Ud fra evalueringerne estimerer vi, 
at over 200.000 personer rundt om 
i  Danmark har fået glæde af køb-
mændenes sponsorater i 2023.

Uddelinger og mennesker (fortsat)

KFI’s pulje til sponsorater 
Evalueringen af puljen om sponso-
rater i 2023 viser følgende: 

• 56% ville ikke have gennemført 
aktiviteten uden hjælp fra KFI 

• 100% er enige i, at uddelingen 
har haft en positiv betydning 
for lokalområdets opfattelse af 
butikken 

• 100% er tilfredse med resultatet 
af puljen 

• 100% vil anbefale andre køb-
mænd at søge uddelingen

 
131 købmænd har deltaget i 
 evalueringen. KFI evaluerer puljer 
på forskellige måder, hvilket er 
beskrevet på side 50. 

Sponsorat til den lokale surfklub
I maj 2023 var der indkaldt til “skip-
permøde” forud for den ugentlige 
mandagssurf i Hanstholm Surfklub. 
Her var den lokale købmand Solveig 
Madsen mødt op med en behagelig 
overraskelse til bestyrelsen i surf-
klubben. 

Hun havde valgt at støtte foreningen 
med 25.000 kr. på baggrund af en 
uddeling fra KFI. Ud over den kon-
tante støtte til Hanstholm Surfklub 
 lovede købmand Solveig Madsen også 
at støtte klubben med en udstilling 
om foreningen, som efterfølgende 
blev sat op i SPAR-butikken midt på 
Hanstholm Havn.
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KFI’s pulje til julehjælp 
Evalueringen af puljen om jule-
hjælp i 2023 viser følgende: 

• 71% ville ikke have gennemført 
aktiviteten uden hjælp fra KFI 

• 99% er enige i, at uddelingen 
har haft en positiv betydning 
for lokalområdets opfattelse af 
butikken 

• 99% er tilfredse med resultatet 
af puljen 

• 98% vil anbefale andre køb-
mænd at søge uddelingen

 
131 købmænd har deltaget i 
 evalueringen. KFI evaluerer puljer 
på forskellige måder, hvilket er 
beskrevet på side 50. 

Julehjælp
I 2023 stillede KFI en pulje til rådighed, 
hvor de selvstændige købmænd kunne an-
søge om støtte til at uddele julehjælp i de-
res lokalområde. Købmændenes julehjælp 
blev fordelt i samarbejde med humanitære 
organisationer, kommuner, kirker samt 
pleje- og børnehjem. 
 

I alt modtog 313 købmænd en bevilling 
til julehjælp, som de uddelte til gavn for 
trængte familier og andre, der har brug for 
en opmuntring i forbindelse med højtiden. 
Det er en signifikant stigning sammenlig-
net med året før (2022: 249 købmænd). 
Ud fra evalueringerne estimerer vi, at 
mere end 50.000 enkeltpersoner fik glæde 
af købmændenes julehjælp i 2023. 

Borgerprojekter  
KFI støtter projekter, hvor en gruppe bor-
gere ønsker at undersøge mulighederne 
for etablering eller ombygning/flytning af 
en lokal butik. Vi stiller en pulje til rådig-
hed, hvor en gruppe borgere kan søge om 
en uddeling til en forundersøgelse af deres 
projektidé. I 2023 godkendte vi uddelinger 
til opstart af 23 borgerprojekter, hvilket 
er en stigning fra året før (2022: 17 borger-
projekter).

Resultat af uddelinger i 2023 
til gavn for mennesker 
I 2023 uddelte vi i alt 50,5 mio. kr. til ini-
tiativer, der bidrager til at løfte niveauet 
for uddannelse, sundhed og trivsel blandt 
 ansatte i den selvstændige købmands-
sektor. Det er et lille fald sammenlignet 
med året før (2022: 52,9 mio. kr.), som 
 primært skyldes, at vi støttede ansæt-
telsen af et færre antal elever end i 2022. 
Læs mere i afsnittet på side 32.
 
I 2023 bevilligede KFI 20,65 mio. kr. til det 
lokale område, som dækker over købman-
dens engagement i lokalsamfundet. Dette 
er en markant stigning sammenlignet med 
året før (2022: 14,1 mio. kr.). Stigningen 
skyldes en pæn vækst på tværs af samt-
lige lokale uddelingspuljer. 

Uddelinger og mennesker (fortsat)

Lokal julehjælp 
Min Købmand i Engesvang, Helle og 
Torben Iversen, er blandt de købmænd, 
der i 2023 ansøgte KFI om en uddeling 
til julehjælp: 

”Vi vil meget gerne støtte op om, at alle i 
vores lokalsamfund kan holde jul. Vi ind
gik et samarbejde med den lokale kirke 
om, at kirken uddeler julehjælpen. 

Vi ville meget nødigt være dem, der tog 
stilling til, hvem der kan modtage hjæl
pen. Det har kirken indsigt i, og så har de 
tavshedspligt, så ingen skal føle skam 
over at modtage julehjælpen,” fortæller 
Torben Iversen, der her ses sammen 
med Helle Iversen og sognepræst 
 Lisbeth Helding. 
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Egen virksomhed

Fokuspunkt Datapunkt Enhed  2023 2022 2021

Antal  Fuldtidsarbejdsstyrke Antal 41 39 40

Medarbejder- 
omsætning

Medarbejderomsætningshastighed Procent 4,9% 20,5% 10,8%

Tilfredshed Medarbejdertilfredshed Gennemsnitlig 
score (1- 5)

4,19 4,35 4,37

Sundhed og 
sikkerhed

Arbejdsulykker LTIFR (Antal 
arbejdsulykker, 
der har ledt 
til fravær pr. 
mio. arbejdede 
timer)

0 0 0

Sygefravær Dage / FTE 1,8 0,9 0,8

Kønsdiversitet Kønsdiversitet (organisation) Kvinder / mænd
 Kvinder / mænd

Antal
Procent

17 / 24
41% / 59%

16 / 23
41% / 59%

16 / 25
39% / 61%

Alder Medarbejdere i aldersgruppen under 30 år Procent 0,9% 2,3% n/a

Medarbejdere i aldersgruppen 30-50 år Procent 45,7% 48% n/a

Medarbejdere i aldersgruppen over 50 år Procent 53,4% 49,8% n/a

Mennesker: Data
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Uddelinger

Fokuspunkt Datapunkt Enhed  2023 2022 2021

Uddannelse, 
sundhed og 
trivsel

Samlet beløb til uddelinger til uddannelse, sundhed og trivsel for ansatte i 
 købmandssektoren 

Mio. kr. 50,5 52,9 25,8

Antal elever støttet Antal 374 417 n/a

Lokalsamfund Samlet beløb til uddelinger til det lokale område, som dækker købmandens  
engagement i lokalområdet

Mio. kr. 20,7 14,1 13,3

Antal lokale foreninger støttet via sponsorater Antal 267 185 298

Antal uddelinger på lokal julehjælpspulje Antal 313 249 n/a

Antal uddelinger på lokal købmandspulje Antal 148 70 44

Antal borgerprojekter med henblik på nyetablering, ombygning/ 
flytning af lokale butikker  

Antal 23 17 10

Mennesker: Data  (fortsat)
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Governance*) Governancekapitlethedi
2022-rapporten ”Ansvarlig drift”, 
men indholdet og de væsent-
lige emner, der bliver dækket i 
 kapitlet, er de samme.  
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KFI arbejder for 
at sikre god gover-
nancepåtværsaf
 forretningen.

KFI har en risiko for korruption og hvid-
vask i forbindelse med bevillinger af lån 
og uddelinger til selvstændige købmænd. 
For at reducere risikoen har vi, i politik 
for etisk og ansvarlig adfærd, opsat 
retningslinjer og principper for at sikre 
etisk og ansvarlig forretningsdrift gen-
nem hele vores værdikæde og i alle vores 
relationer. Desuden har vi fastsat KFI’s 
over ordnede adfærd i relation til fore-
byggelse af hvidvask og finansiering af 
terrorisme i en hvidvaskpolitik. 

Der er desuden en  risiko for, at KFI udde-
ler midler til projekter, der modarbejder 
bæredygtighed, hvilket vil være et brud 
med vores  strategi på området og mål 
om, at 50% af vores uddelinger skal støt-
te op om bæredygtige tiltag, der styrker 
den selvstændige købmands position. 
Derfor har vi indført processer og krav i 
vores uddelingspolitik, der skal fremme 
uddelinger til bæredygtige projekter og 
sikre, at vi ikke bevilliger uddelinger til 
projekter, der direkte modarbejder bære-
dygtighed. 
 
Endelig har KFI en risiko for brud på men-
neskerettigheder i leverandørkæden. 
Derfor har vi udarbejdet en politik for 
menneskerettigheder med retningslinjer 
og principper for, hvordan KFI arbejder 
for at sikre de internationale menneske-
rettigheder.  

Fokuspunkter 2023
Sidste år rapporterede vi, at vi i 2023 ville 
have fokus på: 

• Engageret ejerskab af vores tre asso-
cierede virksomheder med fokus på at 
sikre, at klima og bæredygtighed bliver 
prioriteret på det øverste ledelses-
niveau og i direktionerne

• Udbygning af indsats med ansvarlig 
leverandørstyring og opdatering af 
 processer og politikker på området

• Sikring af et højt uddelingsniveau til 
bæredygtige initiativer på 50% af vores 
samlede uddelinger, hvor vi direkte 
støtter den selvstændige købmands-
sektor i en bæredygtig  omstilling 

Vi nåede ikke så langt med indsatsen 
med ansvarlig leverandørstyring, som vi 
havde ønsket, hvorfor området fortsat 
er et fokusområde i 2024. I 2023 foku-
serede vi på at udarbejde en række nye 
politikker, udvide vores whistle blower-
ordning og  evaluere  vores investeringer 

i  værdi papirer i forhold til porteføljens 
klima påvirkning. 

På uddelingssiden strammede vi vores 
evalueringspraksis samt indførte en køb-
mandsportal, så købmændene kan følge 
med i behandlingen af deres ansøgning. 

Fokuspunkter 2024
I 2024 vil vi have særligt fokus på:

• Forberedelse til de kommende EU- 
lovkrav om bæredygtig rapportering,  
jf. Corporate Sustainabilty  Reporting 
Directive (CSRD), som KFI bliver 
 omfattet af fra regnskabsåret 2025

• Opdatering af proces for  ansvarlig 
leverandørstyring for at hæve 
compliance- niveauet i leverandør-
kæden  

• Fastholdelse af uddelingsprocent på 
over 50 til projekter, der bidrager til 
bæredygtige tiltag, der styrker den 
selvstændige købmands position

Introduktion

0   
  
rapporteringer i vores 
 whistleblowerportal 

0   
  
rapporterede brud  på  
dataetik og GDPR 

56,7% 
af KFI’s  
uddelinger  

  
støtter  projekter, der  
bidrager til  bæredygtighed

Højde - 
punkter  
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KFI ønsker at agere på 
en ansvarlig, etisk og 
gennemsigtig måde via 
engodgovernance
struktur. 

Egen virksomhed
KFI har nul-tolerance over for korruption, 
hvidvask og uetisk adfærd. I 2023 mod-
tog vi ingen indberetninger om korrupti-
on, hvidvask eller brud på politik for etisk 
og ansvarlig adfærd. 
 
I tillæg hertil har vi en målsætning om, 
at begge køn skal være repræsente-
ret i bestyrelsen med mindst 25%, jf. 
Erhvervs styrelsens vejledning om en 
ligelig køns fordeling. Fra maj 2023 levede 
vi ikke længere op til denne målsætning. 
Vi forventer, at målsætningen vil være 
opfyldt inden udgangen af 2026. 

Værdikæde 
KFI har en ambition om, at associerede 
virksomheder og primære leverandører 
i 2025 har udviklet og implementeret 
klimaplaner i overensstemmelse med 
 Paris-aftalen. Vi kan med glæde konsta-
tere, at de associerede virksomheder 
i 2023 arbejder med klimaindsatser og 
 offentliggør data, relateret til deres 
CO2-udledning, hvilket også gør sig gæl-
dende for de primære leverandører. 

Dog understøtter klimaplanerne ikke 
Paris-aftalen, hvorfor vores fokus herpå 
fortsætter i 2024.  
 
Desuden har vi et mål om, at vi vil 
opdatere vores proces for ansvarlig 
 leverandørstyring i overensstemmelse 
med internationale standarder inden for 
klima og miljø, menneskerettigheder og 
 forretningsetik. I 2023 kom vi godt i gang 
med denne ambition, som vi forventer at 
færdiggøre i 2024. 

Uddelinger 
KFI har et særligt ansvar for at sikre en 
god governance i uddelinger, hvorfor  
vi har omfattende governancestrukturer 
på plads. Desuden har vi en ambition om, 
at vores uddelinger bidrager til en mere 
bæredygtig udvikling i den selvstændige 
købmandssektor. 

Under hensyn til vores fundats har vi en 
ambition om, at 50% af vores uddelinger 
i 2024 skal støtte op om bæredygtige 
tiltag, der styrker den selvstændige 
købmands position. I 2023 realiserede vi 
uddelinger til projekter, der bidrager til 
bæredygtighed, på 56,7%, hvilket er over 
vores interne 2024-mål. I 2024 skal vi 
således holde fast i det høje uddelingsni-
veau til bæredygtige tiltag, der vurderes 
væsentlige i forhold til at styrke den selv-
stændige købmands position. 

Ambitionsniveau og fremdrift

Uddelinger til klima-  
og miljø initiativer 

44,6 m
io

. k
r.

  
2022: 40 mio. kr.

Uddelinger der fremmer  
uddannelse, sundhed og trivsel

50,5 m
io

. k
r.

   

2022: 52,9 mio. kr.
 

Uddelinger til det  
lokale område

20,65 m
io

. k
r.

  
2022: 14,1 mio. kr.

Bæredygtige uddelinger

56,7% 
2022: 47%  
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Højt informations-
niveau, transparens  
ogåbenhedercentrale
elementer i KFI’s 
 kommunikation  
og  rapportering. 

En gang om året offentliggør KFI en 
årsrapport, som gennemgår fondens 
finansielle udvikling, samt en bære-
dygtighedsrapport, der gennemgår 
fondens non-finansielle udvikling. 
Begge rapporter medtager al væsentlig 
 information – både på områder, hvor 
 fonden har en positiv udvikling, og områ-
der, hvor fondens udvikling er negativ.  

I tillæg hertil kommunikerer KFI løbende 
eksternt, så interessenter kan følge med 
i KFI’s udvikling. KFI’s kommunikation er 
styret af en kommunikationspolitik, der 
vægter saglig og væsentlig kommunikati-
on i de rette kanaler. 
 
Etik og anti-korruption 
Uddelinger og bevillinger af lån til køb-
mænd kan være forbundet med risiko for 
korruption og hvidvask. I KFI’s politik for 
etisk og ansvarlig adfærd har vi beskre-
vet retningslinjer og principper for vores 
arbejde med at sikre etisk og ansvarlig 
forretningsdrift gennem hele vores vær-
dikæde og i alle vores relationer. 

Politikken stiller blandt andet krav om, at 
alle, der deltager i behandling af en sag 
for fonden, skal være habile. KFI anser 
en person for inhabil, hvis personen har 
en personlig, professionel eller økono-
misk interesse i sagens udfald. Hvis man 
er inhabil i en sag, må man ikke træffe 
afgørelse, deltage i afgørelsen eller i 
 øvrigt medvirke ved behandlingen af den 
 pågældende sag. 

Hvidvask 
KFI’s hvidvasksindsats styres af en politik 
for hvidvask, der fastsætter KFI’s over-
ordnede adfærd i relation til forebyggelse 
af hvidvask og finansiering af terrorisme. 
Politikken indeholder procedurer for 
medarbejderes adfærd, stiller krav om 
screening af medarbejdere samt regel-
mæssig uddannelse. Der er endvidere 
etableret en kontrolordning til sikring af, 
at reglerne overholdes i de enkelte sager.

Whistleblowerordning  
KFI har i flere år stillet en whistleblower-
ordning til rådighed, hvor de ansatte kan 
rapportere mistanke om hvidvask. 

I 2023 udvidede KFI ordningen, så den 
kan anvendes til at indberette mistanke 
om overtrædelser af KFI’s politik for etisk 
og ansvarlig adfærd. Desuden kan ordnin-
gen anvendes af alle og ligger derfor of-
fentligt tilgængelig på KFI’s hjemmeside.  

Whistleblowerordningen håndteres af en 
ekstern tredjepart, der modtager indbe-
retninger, behandler indberetningerne 
og varetager al kommunikation med de 
personer, der indberetter.

Whistleblowerordningen er ikke omfattet 
af loven om beskyttelse af whistleblowe-
re, da loven udelukkende gælder for virk-
somheder med mere end 50 medarbejde-
re. KFI’s bestyrelse har dog besluttet, at 
KFI altid vil agere som om, at ordningen 
er omfattet af loven. KFI vil derfor aldrig 
udsætte en whistleblower for trussel om 
eller forsøg på repressalier, som følge af, 
at vedkommende har foretaget en ind-
beretning. 

Der blev i 2023 ikke identificeret brud på 
KFI’s antikorruptions-procedurer eller 
indrapporteret nogle henvendelse om 
hverken hvidvask eller brud på KFI’s poli-
tik for etisk og ansvarlig adfærd gennem 
vores whistleblowerordning, hvilket der 
heller ikke blev året før (2022: 0 brud).  
I 2024 vil vi fortsætte vores indsats med 
at sikre en etisk og ansvarlig adfærd 
 gennem hele vores værdikæde. 

God governance i KFI

Der blev i 2023 ikke identificeret brud på KFI’s antikorruptions-procedurer   
eller indrapporteret nogle henvendelse om hverken hvidvask eller brud på  
KFI’s politik for etisk og ansvarlig adfærd gennem vores whistleblowerordning.
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*)   Dette afsnit udgør KFI’s lovpligtige redegørelse for politik for dataetik, jf. årsregnskabslovens §99d

God governance i KFI  (fortsat)

Dataetik* 
KFI værner om medarbejderes, lejeres, 
kunders, associerede virksomheders, 
leverandørers, bevillingsmodtagere og 
andre samarbejdspartneres persondata. 
Området styres af KFI’s politik for data-
etik, som kan tilgås på KFI’s hjemmeside. 

Politikken fastlægger først og fremmest, 
at KFI udelukkende skal indsamle forret-
ningskritiske data, der vurderes afgøren-
de for en ansvarlig udøvelse af fondens 
aktiviteter. De indsamlede data betragtes 
som dybt konfidentielle og behandles i 
fuld overensstemmelse med gældende 
lovgivning, herunder GDPR. Desuden stil-
ler politikken krav om, at KFI udelukkende 
anvender opsamlede data til brug for det 
formål, hvortil de er bestemt og sikrer, at 
data ikke opbevares i længere tid, end det 
er nødvendigt til de formål, hvortil oplys-
ningerne er beregnet. KFI prioriterer, at 
medarbejderne er vel informerede om da-
taetik, blandt andet gennem oplæring af 
nye medarbejdere samt løbende træning.

I 2023 blev kunstig intelligens, AI-værk-
tøjer, bredt introduceret i Danmark. 
KFI har nøje overvejet brugen af disse 
værktøjer, særligt i forbindelse med 
data etiske overvejelser. KFI forventer at 
tage  endelig stilling til anvendelsen og 
implementeringen af disse værktøjer i 
 organisationen i løbet af 2024. 

KFI har i 2023 ikke identificeret brud på 
vores dataetik politik, hvorimod vi havde 
brud året før (2022: 2 brud).
 
Øverste ledelseslag:  
Bestyrelsen  
KFI’s øverste ledelseslag udgøres af en 
bestyrelse, der består af fire medlem-
mer. Alle medlemmer skal ifølge KFI’s 
vedtægter have indsigt i økonomiske og 
forretningsmæssige forhold, og mindst to 
skal have erfaring med og viden om køb-
mandssektoren. 

KFI er oprindeligt stiftet af tre organisa-
tioner, som hver udpeger et bestyrelses-
medlem til KFI. Udpegningsretten til KFI’s 
bestyrelse er som følger: 

• DI Fødevarer udpeger et medlem til 
 bestyrelsen, valgt for fire år

• Mærkevareleverandørerne (MLDK) 
 udpeger et medlem til bestyrelsen, 
valgt for fire år

• De Samvirkende Købmænd (DSK) 
 udpeger et medlem til bestyrelsen, 
valgt for to år

• De tre medlemmer udpeger det  
fjerde medlem, valgt for fire år

Årshjul 
I 2023 afholdt bestyrelsen seks besty-
relsesmøder, hvoraf tilstedeværelsen på 
møderne var 100% (2022: 96%). Arbejdet 
følger et årshjul, som sikrer behandling af 
alle fondens væsentligste aktiviteter. 

Hvert år i marts evaluerer bestyrelsen 
sit arbejde, herunder samarbejdet med 
direktionen. Årsrapport, bæredygtigheds-
rapporten og næste års uddelingsramme 
godkendes i maj. Om sommeren holder 
bestyrelsen et heldagsmøde om strategi, 
og i december godkendes budgettet. 

Evaluering 
Bestyrelsen har nedsat et ”Udvalg til 
 Bestyrelsens Udvikling”, der løbende 
drøfter dennes opgaver, vederlag og sam-
mensætning. Bestyrelsens næstformand 
er formand for udvalget, der overvåger, 
at medlemmerne opfylder de krav, der 
 stilles til dem. Udvalget beskriver lige-
ledes de kompetencer, herunder også 
stillingtagen til mangfoldighed, der er 
brug for i bestyrelsen. Beskrivelsen tilgår 
de tre udpegende organisationer i for-
bindelse med valget af nye medlemmer.

Hvert år gennemfører bestyrelsen en eva-
luering af dennes indsats og honorering. 
Minimum hvert tredje år gennemføres 
evalueringen med bistand fra et kvalifice-
ret, eksternt konsulenthus. Næste gang 
i 2024. 

KFI’s bestyrelse  
pr. maj 2023
 

Bo Rygaard
Bestyrelses - 
formand

Michael
August Bonde  
Christiansen
Næstformand

Jesper Eigen  
Møller
Bestyrelses- 
medlem

John Wagner
Nielsen
Bestyrelses- 
medlem
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https://kfi.dk/wp-content/uploads/2024/05/Dataetikpolitik_2023.pdf


Diversitet* 
KFI har en målsætning om en ligelig 
kønsfordeling i det øverste ledelsesorgan. 
KFI's øverste ledelsesorgan udgøres af 
en bestyrelse på fire personer, hvorfor 
KFI's måltal for en ligelig kønsfordeling er 
25/75%, jf. Erhvervsstyrelsens vejledning 
om ligelig kønsfordeling.

Frem til KFI’s konstituerende bestyrel-
sesmøde i maj 2023 bestod bestyrelsen 
af én kvinde (25%) og tre mænd (75%). 
KFI leve de dermed op til måltallet om en 
ligelig kønsfordeling. 

På dette bestyrelsesmøde skete der en 
udskiftning i bestyrelsen, så bestyrelsen 
derfra består af fire mænd (100%), da det 
kvindelige medlem udtrådte, og det nye 
bestyrelsesmedlem er en mand. Det nye 
bestyrelsesmedlem blev udpeget af en 
af de stiftende organisationer, som har 
vurderet, at denne person var den mest 
kvalificerede. 

KFI arbejdede i 2023 for at fremme diver-
sitet og mangfoldighed på tværs af orga-
nisationen, herunder også bestyrelsen, jf. 
KFI's politik for diversitet og mangfoldig-
hed, som kan tilgås på kfi.dk/politikker.  

KFI forventer, at måltallet om en lige-
lig kønsfordeling i bestyrelsen vil være 
opfyldt inden udgangen af 2026. Mål-
opfyldelsen udfordres dog af, at tre ud af 
fire medlemmer sker ved udpegning. For 
beskrivelse af udpegningsret henvises til 
side 43.
 
Øvrige ledelsesniveauer*  
KFI's samlede arbejdsstyrke er under 50 
personer, hvorfor KFI ikke har fastsat 
måltal om kønsfordeling for de øvrige 
 ledelsesniveauer. KFI’s øvrige ledelses-
niveauer udgøres af fire personer:  
KFI’s direktør samt tre  personer med 
 personaleansvar, der refererer direkte  
til direktøren. 

I 2023 var der ingen udskiftning på  posten 
som administrerende direktør i KFI, som 
varetages af en mand. Der var heller ikke 
nogen udskiftninger blandt de tre andre 
ledere, hvoraf én person er kvinde og to 
er mænd. 

Den kønslige sammensætning af KFI’s 
øvrige ledelsesniveau består samlet set 
af én kvinde (25%) og tre mænd (75%), 
hvorfor der er en ligelig kønsfordeling, jf. 
Erhvervsstyrelsens vejledning om ligelig 
kønsfordeling.

Organisation 
For en beskrivelse af diversitet og 
 mangfoldighed på organisationsniveau, 
henvises til side 30. 
 
God fondsledelse
Som erhvervsdrivende fond er Erhvervs-
ministeriet KFI’s øverste myndighed. For 
at sikre en god regulering af erhvervs-
drivende fonde, har Erhvervsministeriet 
nedsat en komité for god fondsledelse, 
der blandt andet udarbejder anbefalinger 
for god ledelse af erhvervsdrivende fonde.

KFI forholder sig årligt til komitéens 
anbefalingerne om god fondsledelse i 
en ”følg-eller-forklar” redegørelse. Rede-
gørelsen er offentligt tilgængelig på 
kfi.dk/foelgellerforklar.

God governance i KFI  (fortsat)

*) Afsnittet om diversitet og afsnittet om øvrige ledelsesniveauer forefindes også i KFI’s årsrapport 2023, hvor afsnittet udgør KFI’s lovpligtige redegørelse for den kønsmæssige sammensætning af ledelsen, jf. årsregnskabslovens §99b. 
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God governance i KFI  (fortsat)

Associerede
 virk somheder,  
værdi papirer og   
samarbejdet med 
 leverandører. 

Associerede virksomheder 
En del af KFI’s indtjening stammer fra 
minoritetsejerskabet af tre associerede 
virksomheder: 

• Dagrofa-koncernen (42,5%), som er 
Danmarks største grossist for selv-
stændige købmænd og samtidig en af 
landets største dagligvarekoncerner 

• Pisiffik A/S (39,3%), der er Grønlands 
største detail- og foodservicekæde  

• K/S Danske Immobilien (35%), som 
ejer en stor ejendomsportefølje i 
 Nordtyskland 

De tre virksomheder har mange menne-
sker ansat. Som en del af ejerkredsen 
har KFI en indirekte påvirkning på disse 
 menneskers arbejdsvilkår. 

Engageret ejerskab 
KFI udøver engageret ejerskab af de 
associerede virksomheder med udgangs-
punkt i politik for engageret ejerskab. 

En hjørnesten i politikken er at sikre, at 
bæredygtighed – og særligt klima – bliver 
sat på agendaen i de enkelte selskaber 
gennem aktiv involvering i bestyrelserne, 
hvor dette er muligt, samt via dialog med 
ledelsen af de enkelte selskaber. 

I Dagrofa-koncernen og i Pisiffik har KFI 
udpegningsret til bestyrelsen. Det har 
KFI ikke i K/S Danske Immobilien, hvorfor 
KFI’s mulighed for indflydelse er baseret 
på løbende dialog med ledelsen. 

Det er ikke KFI’s praksis at formulere ulti-
mative krav. I stedet undersøger vi mulig-
hederne og påvirker beslutningerne i sam-
råd med ledelsen og under hensyntagen til 
de vilkår, som gælder for selskabets drift. 

Som supplement til den løbende dialog 
indførte KFI en ny proces i 2023. En gang 
om året indhentes oplysninger om de 
enkelte selskabers etiske og ansvarlige 
adfærd samt klimaindsats. Dette sker 
via dialog med de enkelte selskaber med 
udgangspunkt i selskabernes eksterne 
årsrapportering. 

Ambition
KFI har ambition om, at de associerede 
virksomheder udvikler og implementerer 
klimaplaner i overensstemmelse med 
Paris-aftalen. 

Det er en glæde at konstatere, at de tre 
virksomheder arbejder med klimaind-
satser og offentliggør data, relateret til 
deres CO2-udledning. Vi er betryggede i, 
at virksomhederne i 2024 arbejder videre 
med deres klimaindsats.

God governance i værdikæden

Bæredygtigheds rapportering 
i associerede virksom heder
Deassocieredevirksomheders
 bæredygtighedsrapportering  
for 2023 kan tilgås her: 

 
Dagrofa-koncernen 
bit.ly/dagrofa_årsrapport2023

 
Pisiffik A/S  
bit.ly/pisiffik_esg2023

 
K/S Danske Immobilien* 
bit.ly/primeoffice_esg2023

*) K/S Danske Immobilien er et datterselskab til Prime Office A/S, som har bestemmende indflydelse, hvorfor K/S Danske Immobilien indgår i rapportering fra Prime Office A/S.
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God governance i værdikæden  (fortsat)

Ansvarlig leverandørstyring
KFI samarbejder med en lang række le-
verandører, som udgør en central rolle i 
vores værdikæde. KFI ønsker at støtte og 
fremme de internationale menneskeret-
tigheder i overensstemmelse med FN’s 
retningslinjer for menneskerettigheder 
og erhvervsliv, verdenserklæringen 
om menneskerettighederne samt ILO’s 
kernekonventioner om grundlæggende 
arbejdstagerrettigheder. KFI har udarbej-
det en politik for menneskerettigheder, 
som beskriver retningslinjer og princip-
per for, hvordan KFI arbejder for at sikre 
de internationale menneskerettigheder.

KFI’s største risici for brud på menne-
skerettighederne findes blandt vores 
leverandører i byggebranchen, da de 
indkøber materialer og produkter, som 
bliver produceret i nogle af verdens fat-
tigste lande. Derfor er vores leverandører 
i byggebranchen og disses underleve-
randører kontraktligt forpligtede til at 
overholde internationale konventioner, 
tiltrådt af Danmark, herunder grundlæg-
gende ILO-konventioner og FN’s Verdens-
erklæring om Menneskerettigheder. De 
forpligter sig samtidig til at sikre deres 
ansatte løn og arbejdsvilkår i henhold til 
en kollektiv dansk overenskomst. 

I 2023 har vores leverandører ikke ind   givet 
registreringer om brud på men  neske-
rettigheder i leverandørkæden (2022:  
0 brud).  

Justeret proces  
KFI har en ambition om at udarbejde og 
implementere en ny proces for ansvarlig 
leverandørstyring i overensstemmelse 
med internationale standarder inden for 
klima og miljø, menneskerettigheder og 
forretningsetik.

I 2023 kom vi godt i gang med denne 
ambition og udarbejdede en justeret 
Supplier Code of Conduct (SCoC), som 
oplister vores forventninger til leveran-
dører og deres underleverandører inden 
for områderne: Miljø, klima, menneske- 
og arbejdstagerrettigheder, sundhed, 
 sikkerhed samt governance. KFI’s  
SCoC vil blive implementeret i 2024.

Primære leverandører 
KFI har en ambition om, at primære 
 leverandører udvikler og implementerer 
klimaplaner i overensstemmelse med 
Paris- aftalen. Vi kan med glæde kon-
statere, at vores primære leverandører 
i 2023  arbejdede med klimaagendaen. 
Dog understøtter deres planer ikke 
Paris- aftalen. Derfor vil vi  fortsætte 
vores indsats i 2024 med at sætte 
 klimaet på agendaen hos vores primære 
 leverandører. 

KFI’s største risici for brud på menneskerettighederne findes blandt  
vores leverandører i byggebranchen, da de indkøber materialer og  
produkter, som bliver produceret i nogle af verdens fattigste lande.
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God governance i værdikæden  (fortsat)

Værdipapirer 
Foruden investeringer i associerede 
 virksomheder, har KFI investeringer i 
værdipapirer for ca. 300 mio. kr.

KFI’s investeringer i værdipapirer styres 
af KFI’s investeringspolitik. Et centralt 
element i denne politik er at sikre det hø-
jest mulige, risikojusterede afkast under 
hensyntagen til ansvarlige investeringer. 

For at balancere risikoen er alle KFI’s 
investeringer placeret i børsnoterede, 
likvide værdipapirer. Der må maksimalt 
placeres 50% i aktier, og der skal mini-
mum placeres 50% i obligationer.

KFI’s værdipapirer forvaltes af eksterne 
mandater. De nuværende er: Danske 
Bank, SEB og Nykredit. KFI benytter eks-
tern, uvildig rådgiver i forbindelse med 
forvaltningen af de tre mandater. 

En gang om året får KFI udarbejdet en 
ekstern risikorapport, som indgår i besty-
relsens årlige evaluering af indsatsområ-
det. KFI følger desuden aktivt op overfor 
sine forvaltere og vælger forvaltere som, 
ud over gode resultater, kan dokumentere 
høj etik i udøvelsen af deres investeringer. 

Retningslinjer for bæredygtighed 
KFI ønsker, at investeringer overholder 
FN´s principper for ansvarlige investerin-
ger, UN Principles for Responsible Invest-
ments (UN PRI). 

For at en forvalter kan komme i betragt-
ning, skal vedkommende have tilsluttet 
sig de seks UN PRI-principper beskrevet i 
boksen til højre. 
 
På baggrund af disse principper skal 
forvalterne indarbejde og dokumentere, 
at bæredygtighed bruges aktivt i investe-
ringsanalyse og -beslutninger. 

Forvaltere skal have en selvstændig poli-
tik for ansvarlige investeringer. Forvalter-
ne skal desuden løbende tilpasse sig ny 
handlingsplan med løbende regulering fra 
EU-kommissionen og rapportere om det-
te. Herunder rapportere i forhold til EU’s 
klassificeringssystem, EU-taksonomi. KFI 
følger løbende op på, om forvalterne har 
den fornødne fokus på bæredygtighed.

KFI udarbejder ikke selvstændigt en 
eksklusionsliste, men tager i stedet ud-
gangspunkt i vurderinger, udarbejdet af 
screeningsbureauer og eksklusions lister, 
som de valgte forvaltere anvender. 

Klimapåvirkning 
I 2023 har KFI fået  evalueret porteføljen i 
forhold til klima påvirkning. 

Særligt én investering viste sig at have 
en markant CO2-udledning, hvorfor KFI 
gik i dialog med den respektive forvalter. 
Dialogen afdækkede, at virksomheden 
har fremsat målsætninger om at redu-
cere udledningerne fra egne aktiviteter 
med 25% inden 2030. Desuden bidrager 
selskabet til udvikling af Science Based 
Targets-metode for sektoren og forven-
ter at være blandt de første i sektoren til 
at få valideret deres klimamål af Science 
Based Targets. KFI konkluderede, at 
der ikke er behov for yderligere hand-
ling vedrørende denne investering, da 
virksom heden arbejder for at minimere 
sit  negative klimaaftryk.

De seks UN PRI-principper
1. Vi vil  indarbejde ESG-forhold 

i investerings analysen og 
beslutningsprocessen

2. Vi vil være aktive  investorer 
og  praktisere ESG- forhold i 
 investeringspolitik

3. Vi vil arbejde på at afdække 
 ESG- forhold i de virksomheder, 
vi  investerer i

4. Vivilarbejdeforacceptog
implementeringafprincipperne
indenfordenfinansiellesektor

5. Vi vil samarbejde, hvor det er 
muligt, for at forbedre  vores 
 effektivitet i  forbindelse 
med  implementeringen af 
principperne

6. Vi vil rapportere om vores 
 aktiviteter og fremskridt i 
processenmedatimple 
mentereprincipperne

KFI’s største risici for brud på menneskerettighederne findes blandt  
vores leverandører i byggebranchen, da de indkøber materialer og  
produkter, som bliver produceret i nogle af verdens fattigste lande.
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KFI’s indsats for at sik-
reengodgovernance
struktur i uddelinger.   

Hjørnestenen i KFI’s virke er at  uddele 
midler til selvstændige købmænd. Hoved-
kriterierne for at komme i  betragtning til 
en uddeling er, at køb manden har et selv-
stændigt ejerskab af sin butiksdrift, hand-
ler med et bredt sortiment af dagligvarer, 
samt har – eller har potentiale til at nå – en 
omsætning på 15 mio. kr. (ekskl. moms). 

KFI’s uddelinger er styret af KFI’s udde-
lingspolitik. Formålet med uddelings-
politikken er at sikre, at KFI til enhver tid 
efterlever fondens vedtægter og gælden-
de lovgivning, samt at sætte rammerne 
for bestyrelsens udmøntning på udde-
lingsområdet. 

Organisering 
KFI’s bestyrelse er ansvarlig for at god-
kende alle uddelinger. Til dette formål har 
bestyrelsen organiseret sig på følgende 
måde: 

1. Uddelinger, der kommer den enkelte 
købmand og butikken til gavn  
En del af KFI’s uddelinger er rettet direkte 
mod de enkelte købmænd og deres butik-
ker. Administrationen af disse uddelinger 
varetages af et bevillingsforum, som 
består af medarbejdere fra afdelingen for 
finansiering og udlån til købmændene og 
ledes af KFI’s COO. 

2. Uddelinger, der kommer den selv-
stændige købmandssektor til gavn 
En anden del af KFI’s uddelinger er rettet 
mod den selvstændige købmandssektor. 
Administrationen af disse uddelinger 
varetages af KFI’s uddelingschef i sam-
arbejde med fondens uddelingskomité. 
Uddelingskomitéen består af fondens 
ledergruppe samt en relevant økonomi-
medarbejder. 

Uddelingsramme 
KFI’s bestyrelse beslutter en uddelings-
ramme for det kommende uddelingsår 
således, at uddelingerne kan ske løbende 
over året indenfor denne ramme. Den 
fastsatte ramme er ikke et mål for det 
ønskede uddelingsomfang, men et udtryk 
for fondens uddelingsmulighed under 
hensyntagen til fondens langsigtede 
virke, egenkapitalstørrelse og likviditets-
beredskab. 

Uddelings-
rammen følger 
ikke kalender året, 
men dækker kalender-
året samt de første måneder af det 
følgende år frem til bestyrelses mødet 
i maj.  Uddelingsrammen for 2023 gæl-
der  perioden 01.01.2023 til og med 
14.05.2024 og udgør 350. mio. kr.

God governance i uddelinger

Hjørnestenen i KFI’s  virke er at 
 uddele midler til selv stændige 
købmænd.

Uddelinger 
Selvstændige købmænd kan 
 ansøge om uddelinger fra KFI:

• Selvstændig: Ejerskab eller plan 
om selvstændigt ejerskab af en 
betydelig del af butiksdriften 

• Købmand: En person, der hand-
ler med et bredt sortiment af 
dagligvarer og har – eller har 
 potentiale til at nå – en omsæt-
ning på 15 mio. kr. (ekskl. moms)
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Uddelingstemaer 
KFI’s uddelinger sker inden for fem hoved-
temaer med en klar prioritering mellem 
disse i forhold til, hvor meget af udde-
lingsrammen, der allokeres til hvert tema. 
De fem temaer er i prioriteret rækkefølge: 

1) Købmanden og butikken
2) Uddannelse og motivation 
3) Digitalisering
4) Koncept og markedsføring 
5) Købmanden og lokalsamfundet 
 
Temaerne ses i pyramidefiguren her  
på siden. 

Bæredygtighed 
På tværs af alle fem temaer prioriterer 
vi ansøgninger, der bidrager til bære-
dygtighed. For at sikre, at en uddeling 
ikke bidrager negativt til en bæredygtig 
udvikling, har vi indført følgende princip i 
vores uddelingspolitik: ”Ved såvel udvikling 
af nye uddelingspuljer som ved vurdering 
af enkeltansøgninger vil hensynet til bæ-
redygtighed veje tungt. Givet en ansøgning 
direkte modarbejder bæredygtighed, vil en 
sådan blive afvist, medmindre uddelingen 
er driftskritisk, og et bæredygtigt  alternativ 
ikke eksisterer.” 

I 2023 indførte vi en ny proces, så ansøge-
re skal beskrive projektets bæredygtighed 
i de puljer, hvor dette er relevant. Beskri-
velserne indgår i vurderingen af ansøgnin-
gerne. Desuden anvender vi beskrivelser-
ne til at tage en dialog med ansøgere om 
muligheden for i højere grad at indtænke 
bæredygtighed, hvor det er relevant.

Ansøgningsproces 
KFI opfordrer alle med en idé, der er til 
glæde og gavn for den selvstændige 
købmandssektor, til at ansøge om en ud-
deling. Det er både muligt at søge i en for-
uddefineret uddelingspulje, samt at søge 
om støtte til en egenudviklet projektidé.  

Alle ansøgninger skal uploades på  
kfi.dk/uddelinger.

Dokumentation og afrapportering
Alle ansøgninger, uddelinger og udbeta-
linger registreres og opbevares elektro-
nisk. Alle uddelinger rapporteres årligt til 
Erhvervsstyrelsen ved indsendelse af den 
bestyrelsesgodkendte legatarfortegnelse 
sammen med årsrapporten. 

Bestyrelsen godkender på hvert bestyrel-
sesmøde alle uddelinger, inklusive afslag, 
og modtager herudover relevant overblik 
over uddelinger inden for de besluttede 
uddelingstemaer samt  pipeline på ud-
delinger. Uddelingerne afrapporteres 
ligeledes i årsrapporter og på KFI’s hjem-
meside.

God governance i uddelinger  (fortsat)

Uddannelse og motivation 
(rekruttering og efteruddannelse)

Købmanden og butikken 
(lejemål og butiksanlæg)

Digitalisering 
(processer)

 
Køb-

manden 
og lokal-

samfundet

Koncept og markedsføring 
(sortiment)

KFI’s uddelingstemaer 

Figuren viser KFI’s fem ud-
delingstemaer samt deres  
indbyrdes prioritering.

5 Mindst 
allokering

 Størst
6 allokering

KFI’s Købmandsportal – 
 sparer tid og giver et  
hurtigt overblik 
Somnogetnyti2023lanceredeKFI
en købmandsportal, som alle selv-
stændige købmænd kan benytte. 

Her får den enkelte købmand et over-
blik over sine uddelinger, kan anmode 
om udbetaling eller søge nye uddelin-
ger. Nårkøbmandenéngangharind-
tastet sine stamoplysninger, er data 
lagret i systemet, så købmanden ikke 
behøver at gøre dette fremadrettet. 

Portalen kræver log in med MitID på 
købmandens CVR-nummer, hvilket 
gør, at portalen har et højt sikkerheds-
niveau. Portalen tilgås via www.kfi.dk. 

Bæ
re

dyg
tig

hed
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Evaluering og  effektmåling
Der er stor forskel på kompleksiteten og 
omfanget af de uddelinger, KFI bevilliger, 
hvilket vores evaluerings praksis afspejler. 

En uddeling til et lille projekt evalueres  
med et kort, digitalt spørgeskema, mens 
krav til evaluering og effektmåling øges 
ved større uddelinger. KFI anvender fire 
typer af  evalueringer: 

1. Digitalt spørgeskema 
Simple og mindre ansøgninger bliver 
evalueret ved, at ansøger modtager et 
digitalt spørgeskema på maksimalt 10 
spørgsmål, som skal besvares i forbindel-
se med udbetaling af uddelingen.

2. Evalueringsproces
Større og komplekse ansøgninger bliver 
evalueret med en større evaluerings-
proces, der indeholder kvartalsrappor-
tering, statusmøder efter behov samt 
slutevaluering.

3. Intern evaluering 
For enkelte puljer er det ikke relevant 
at bede ansøger om en evaluering. Det 
gælder for eksempel, når KFI foretager 
en uddeling til sikring af butikkens frem-
tidige drift. Her er det i stedet KFI’s bevil-
lingsforum, der foretager evalueringen af, 
om uddelingen var effektfuld. 

Læs om bevillingsforummet på side 48.

4. Ad hoc-evaluering 
KFI iværksætter desuden ad hoc- evalu-
eringer ved identifikation af særlige be-
hov af udvalgte puljer ved bistand fra eks-
tern analysekraft. I 2023 iværksatte KFI 
blandt andet en ad hoc evaluering af KFI’s 
energiuddelinger, hvilket er  be skrevet på 
side 19.

Evalueringer forelægges bevillingsforum, 
uddelingskomité og bestyrelse og indgår 
i vurderingen af, hvorvidt der er behov for 
at justere uddelingspuljerne.  
 
Resultat af uddelinger i  
2023 til bæredygtighed 
I 2023 uddelte KFI 204 mio. kr. (2022: 
228 mio. kr.). Forskellen skyldes primært, 
at KFI i 2022 bevilligede ekstra ordinært 
 store uddelinger til selv stændige køb-
mænd, som var hårdt ramt af energi-
krisen. 

I alt bevilligede KFI 1.391 uddelinger i 
2023, hvilket er en stigning i forhold til 
året før (2022: 1.255 uddelinger). 

I KFI’s strategi for bæredygtighed har 
vi sat et mål om, at vi i 2024 vil allokere 
minimum 50% af vores uddelinger til 
bæredygtige projekter, der styrker de 
selvstændige købmænds position.

 

Vi er glade for at konstatere, at 56,7% af 
ud delingerne i 2023 støtter projekter, der 
bidrager til bæredygtighed (2022: 47%).

Stigningen har primært været drevet 
af et øget uddelingsniveau til det lokale 
 område, hvilket er beskrevet på side  
34-36.

 
De bæredygtige uddelinger fordeler sig 
således i 2023: 

• 44,6 mio. kr. gik til miljø- og klima-
området (2022: 40 mio. kr.)

• 50,5 mio. kr. gik til uddannelses-, 
 sundheds- og trivselsområdet   
(2022: 52,9 mio. kr.)

• 20,65 mio. kr. gik til det lokale  
område (2022: 14,1 mio. kr.)

God governance i uddelinger  (fortsat) Uddelinger i 2023

204 
mio. kr.

2022: 228  
mio. kr.

43,3%

10,1%

21,8%

24,8%

Kommercielle 
uddelinger

Bæredygtige  
uddelinger i alt

Klima og miljø

Uddannelse, 
sundhed  
og trivsel

Lokal bære-
dygtighed
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Egen virksomhed

Fokuspunkt Datapunkt Enhed  2023 2022 2021

Bestyrelse Kønsdiversitet Kvinder / mænd
 Kvinder / mænd

Antal
Procent

0 / 4
0% / 100%

1 / 3
25% / 75%

1 / 3
25% / 75%

Tilstedeværelse på bestyrelsesmøder Procent 100% 96% 100%

Antal uafhængige bestyrelsesmedlemmer Antal 3 / 4 2 / 4 2 / 4 

Øvrige  
ledelseslag  

Kønsdiversitet (direktion + ledere med direkte reference til  
administrerende direktør og personaleansvar)

Antal
Procent

1 / 3
25% / 75%

1 / 3
25% / 75%

1 / 3
25% / 75%

Kønsdiversitet (ledergruppe med direkte ansvar til administrerende Kvinder / mænd 
direktør men, hvor ikke alle har personaleansvar) Kvinder / mænd

Antal
Procent

3 / 3
50% / 50%

3 / 3
50% / 50%

2 / 3
40% / 60%

Lønforskel Lønforskel mellem køn* Mænd / kvinder Faktor 1,28 1,20 1,26

Lønforskel mellem CEO og medarbejdere Faktor 6,64 6,62 6,40

Etik, anti- 
korruption  
og dataetik 

Whistleblowerrapporteringer Antal 0 0 0

Brud på GDPR / dataetik Antal 0 2 2

Governance: Data

*)  Det er KFI’s vurdering, at dette datapunkt ikke er retvisende. Det skyldes, at medarbejderne er ansat inden for en bred portefølje af arbejdsområder, som ikke kan sammenlignes på tværs. 
Det havde været mere retvisende at sammenligne inden for afdelinger, men data herfra kan ikke rapporteres på grund af afdelingernes begrænsede størrelser. KFI har dog foretaget denne 
sammenligning og kan konstatere, at der ikke er lønforskelle for kønnene, når vi sammenligner inden for afdelinger. 
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Governance: Data  (fortsat)

Værdikæde

Fokuspunkt Datapunkt Enhed  2023 2022 2021

Associerede 
virksomheder 
og primære 
leverandører

Associerede virksomheder med klimaplaner, jf. Paris-aftalen Antal 0 / 3 0 / 3 0 / 3 

Primære leverandører med klimaplaner, jf. Paris-aftalen Antal 0 / 8 0 / 8 0 / 8 

Uddelinger

Fokuspunkt Datapunkt Enhed  2023 2022 2021

Antal uddelinger Samlet bevilligede uddelinger Mio. kr. 204,0 228,0 196,0

Andel af samlede uddelingskroner, som understøtter bæredygtige initiativer Mio. kr.
Procent

115,7
56,7%

107,0
47%

60,1
31%

Antal ansøgninger Antal 1.552 1.394 n/a

Antal uddelinger Antal 1.391 1.255 1.088

Godkendelsesprocent Procent 90% 90% n/a 
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Beregning af data og 
nøgletalsindikatorer 
vedrørende klima  
og miljø.  

Klimaregnskab
KFI’s klimaregnskab følger rammerne og 
principperne i GHG- protokollen (Green 
 House Gas Protocol). KFI fokuserer ude-
lukkende på at opgøre emissioner i CO2- 
ækvivalente (CO2e). CO2-emissio nerne 
 opgøres i i scope 1, scope 2 og scope 3,  
jf. GHG- protokollen. 

Tilretning
KFI arbejder aktivt med at forbedre data-
indsamlingsprocessen og datagrund-
laget. Det betyder, at nogle datapunkter 
skal genberegnes (tilrettes). Tilretninger 
afspejler og finder sted, når væsentlige 
forbedringer i data, omfang eller kvanti-
ficeringsmetoder opleves. Vi henviser 
til de specifikke afsnit for yderligere 
detaljer ved rørende data, der er blevet 
genberegnet. I 2023 er tilretninger ble-
vet implementeret i scope 2 og i scope 
3-kategorierne C2, C4 og C15.  Disse ka-
tegorier er markeret med en stjerne (*) i 
mellemrubrikkerne.

Scope 1
Scope 1 emissioner omfatter alle direkte 
drivhusgasemissioner fra kilder, der kon-
trolleres eller ejes af KFI og indeholder 
udledning forbundet med brændstof-
forbrug i firmabiler. Resultater opnås 
gennem interne lognings formularer 
på indkøbt mængde brændstof for 
hver brændstoftype i regnskabsåret. 
Emissions faktorer er fra DEFRA (2023). 

Scope 2* 
Scope 2 emissioner omfatter indirekte 
drivhusgasemissioner forbundet med 
elektricitet, fjernvarme og elbiler. Der 
er rapporteret på både lokations-og 
markedsbaseret med afsæt i Miljø rede-
gørelsen 2022 (Energinet) samt fjern-
varmedeklaration fra leverandør. 

Elektricitet er fra 2022 til 2023 ændret 
væsentligt, grundet intern kontrol af for-
bruget, der har tilvejebragt et forbedret 
datagrundlag. Derfor er elektricitets-
forbruget genberegnet med tilbage-
virkende kraft for 2022.  

Scope 3
Majoriteten af data stammer fra om-
kostninger forbundet med scope 3-  
kategorierne. Ydermere er der anvendt 
aktivitetsdata fra ejendomsporteføljen, 
hvor det er  tilgængeligt.

Emissionerne er beregnet efter GHG- 
protokollens metoder med undtagelse 
af C4, som er beregnet med procent-
satser af det anvendte beløb. Scope 3 
er fordelt på 15 kategorier (C1-C15), hvor 
2023-klima regnskab dækker 9 kategorier. 
De undladte kategorier er C8 Opstrøms 
lejede aktiver, C9 Nedstrøms transport og 
distribution, C10 Forarbejdelse af produk-
ter, C11 Anvendelse af produkter, C12 End-
of-life solgte produkter og C14 Franchises, 
da disse kategorier ikke er væsentlige for 
KFI’s forretningsmodel.

C1 Indkøbte varer og services
Emissioner til kategorierne stammer 
fra et gennemsnit af emissionsfaktorer 
fra EXIOBASE. Data hentes internt fra 
KFI’s ERP-system og afspejler finansielle 
transaktioner i løbet af året. 

Indkøbte varer og services udgøres 
af KFI’s interne klimakategorier for 
henholds vis indretning, håndværker-
arbejde, rådgivning, vand, papir og  
drift/vedligehold.

C2 Kapitalgoder*
Emissioner indhentet til indkøbte varer 
og services stammer fra et gennemsnit 
af emissionsfaktorer fra Ecoinvent og 
Exiobase. Data er indsamlet i form af 
 finansielle transaktioner og investerin-
ger. Kapitalgoder udgøres af KFI’s interne 
klimakategorier for henholdsvis køl/
frys, belysning/elektronik, bygge/anlæg, 
 forsyningsanlæg samt solceller.

Der har været en større forøgelse i ud-
gifter i denne kategori i 2023 sammen-
lignet med 2022. Udgifterne er steget 
med 511%, hvilket primært skyldes et 
langt større aktivitetsniveau særligt på 
bygge- og anlægsprojekter. 

Regnskabspraksis: Klima og miljø

*) Kategorier markeret med en stjerne (*) i mellemrubrikken er blevet tilrettet. Forklaring på tilretning er beskrevet under mellemrubrikken ”Tilretning”.
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Regnskabspraksis: Klima og miljø  (fortsat)

C3 Brændsel og Energi
Emissionsfaktorer til brændsel og energi 
baseres på DEFRA (2023) WTT-værdier 
(Well-to-tank) tilknyttet brændstof samt 
miljø- og fjernvarmedeklaration. Herun-
der er alt data fra scope 1 og 2 anvendt 
med samme mængder. 

C4 Opstrøms Transport og distribution*
Emissionsfaktoren til transport anvendes 
med afsæt i omkostninger, forbundet 
med transaktioner, opgjort i forbindelse 
med C1 og C2, hvor en fast procentdel af 
omkostningerne allokeres til transport. 
Emissionsfaktoren benyttet er fra Exio-
base (2021).

Opstrøms transport og distribution var 
ikke medregnet i 2022. 

C5 Affaldsgenerering
Emissionsfaktorer til affaldsgenerering 
stammer primært fra DEFRA, hvor enhe-
derne er tilgængelige i ton og m3. Data er 
indsamlet og levereret direkte fra leve-
randør på affaldshåndtering.

C6 Forretningsrejser
Udledninger fra forretningsrejser er 
todelt og trukket direkte fra KFI’s ERP- 
system. Omkostninger til fly, færge, hotel 
og taxa er indhentet og beregnet ved 
hjælp af emissionsfaktorer fra Exiobase 
(2021). 

På el-, benzin-, og dieselbiler er km. pr. 
medarbejder indsamlet og omregnet 
med emissionsfaktorer fra DEFRA (2023) 
 baseret på kørte km.

C7 Medarbejderpendling
Dataindsamlingen er foregået ved hjælp 
af en spørgeskemaundersøgelse til alle 
medarbejdere. Her angives transport-
form, antal km. til og fra arbejde samt 
estimeret antal ugentlige hjemme-
arbejds dage. Dette er omregnet til km.  
på seks overordnede kategorier med 
emis sions faktorer fra DEFRA (2023).  

C13 Nedstrøms lejede aktiver
For hver ejendom er der lavet en CO2- 
beregning, baseret på elektricitet og 
varmeforbrug, hvor det er tilgængeligt. 
De steder, hvor data ikke har været til-
gængelige, er der foretaget beregninger 
baseret på gennemsnitsbetragtninger 
vedrørende areal, varmekilde og ejen-
domstype. Alt data følger GHG-protokol-
lens lokationsbaseret metode. 

C15 Investeringer*
Her er indhentet CO2-data fra KFI’s porte-
føljeforvaltere gennem ISS. Ydermere 
er der påbegyndt beregninger på KFI’s 
energiforbrugende udlån. Udlån var ikke 
medregnet i 2022-regnskabet. Ligeledes 
er der en væsentlig ændring i beregnin-
gerne på værdipapirer, hvor der tidligere 
ikke var beregnet scope 3 udledninger for 
én af de i alt forvalterne. 

Særligt om ejendoms-
porteføljen 
Energiforbrug
Energiforbruget på ejendomsporte-
føljen er beregnet med afsæt i tilgæn-
geligt elforbrug og varmeforbrug fra 
udvalgte ejendomme. Hertil er der 
anvendt branche koder og gennemsnits-
betragtninger til den resterende del af 
ejendoms porteføljen. 

Varmegenvinding
Data om varmegenvindingsanlæg er ind-
hentet fra KFI’s samlede ejendomsporte-
følje, det vil sige både fra de ejendomme, 
som er KFI’s egne ejendomme samt 
fremlejeejendomme. Dog er én af KFI’s 
ejendomme et grundstykke, som derfor 
undlades i denne opgørelse, hvorfor det 
samlede antal ejendomme i denne sam-
menhæng er 159 og ikke 160, som er det 
samlede antal ejendomme, KFI ejer eller 
administrerer. 

Data dækker varmegenvindingsanlæg, 
der er installeret i en ejendom og ikke 
anlæg, der er godkendt. Procentandelen 
beregnes ud fra, hvor mange anlæg, der 
er installeret i forhold til det samlede an-
tal ejendomme, hvor der kan installeres 
anlæg. Antallet af varmegenvindingsan-
læg er indhentet på kundeportal hos KFI’s 
 leverandør. Et enkelt anlæg er dog oplyst 
af tredjepart, da leverandøren er en an-
den. Listen er derefter kvalitetstjekket af 
KFI’s fagmedarbejdere. Dette datapunkt 
er KFI begyndt at rapportere fra 2023. 

Solceller
Data om solcelleanlæg følger samme 
opgørelsesmetode som varmegenvin-
dingsanlæg, hvorfor det samlede antal 
ejendomme i denne sammenhæng er 159. 
Data dækker solcelleanlæg, der er instal-
leret i en ejendom og ikke anlæg, der er 
godkendt. Procentandelen beregnes ud 
fra, hvor mange anlæg, der er installeret i 
forhold til det samlede antal ejendomme, 
hvor der kan installeres anlæg. Antallet 
af solcelleanlæg er indhentet hos KFI’s 
 leverandør. Listen er derefter kvalitets-
tjekket af KFI’s fagmedarbejdere.  
Dette datapunkt er KFI begyndt at 
 rapportere fra 2023. 

Energimærker  
Data om energimærker følger samme 
opgørelsesmetode som varme gen-
vindingsanlæg, hvorfor det samlede antal 
ejendomme i denne sammenhæng er 159. 
Dog har vi i 2023 ikke registreret energi-
mærket på 14 ejendomme. Herudover har 
nogle ejendomme flere energimærker, 
hvorfor det samlede antal registrerede 
energimærker i 2023 er 149. Procen-
tandelen beregnes ud fra, hvor mange 
energimærker, der er henholdsvis A, B, C 
og D  samt E og F i forhold til det samlede 
antal kendte energimærker. Typen af 
energimærket er indhentet på portalen 
Resights. Listen er derefter kvalitets-
tjekket af KFI’s fagmedarbejdere.  
Dette datapunkt er KFI begyndt at 
 rapportere fra 2023. 

*) Kategorier markeret med en stjerne (*) i mellemrubrikken er blevet tilrettet. Forklaring på tilretning er beskrevet under mellemrubrikken ”Tilretning” på foregående side.
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Regnskabspraksis: Klima og miljø  (fortsat)

Varmeforsyning 
Data om varmeforsyning følger samme 
opgørelsesmetode som varmegenvin-
dingsanlæg, hvorfor det samlede antal 
ejendomme i denne sammenhæng er 
159. Dog har vi i 2023 ikke registrering 
af varmeforsyningen på 6 ejendomme, 
hvorfor det samlede antal ejendomme 
med registreret varmeforsyning i 2023 
udgør 153 ejendomme. Procentandelen 
beregnes ud fra, hvor mange ejendomme 
der opvarmes med henholdsvis fjernvar-
me, varmepumpe og el samt gas og olie i 
forhold til det samlede antal kendte var-
meforsyningsanlæg. Typen af varmefor-
syning er indhentet på portalen Resights. 
Listen er derefter kvalitetstjekket af KFI’s 
fagmedarbejdere. Dette datapunkt er KFI 
begyndt at rapportere fra 2023. 

Ejendomme med energistyrings-
systemer
Data om energistyringssystemer følger 
samme opgørelsesmetode som varme-
genvindingsanlæg, hvorfor det samlede 
antal ejendomme i denne sammenhæng 
er 159. Procentandelen beregnes ud fra 
hvor mange energistyringssystemer, der 
er installeret i forhold til det samlede an-
tal ejendomme, hvor der kan installeres 
energistyringssystemer. Data om energi-
styringssystemer er indhentet fra KFI’s 
leverandør og kvalitetstjekket op imod 
data i KFI’s energistyringsportal. Dette 
datapunkt er KFI begyndt at rapportere 
fra 2023. 

Uddelinger 
Uddelinger til klima og miljø 
Uddelinger til klima- og miljøområdet 
dækker over uddelinger, der reducerer 
energiforbruget, CO2-udledningen og 
miljøpåvirkningen fra den selvstændige 
købmandssektor. Uddelinger er opgjort 
som samlet antal bevilligede uddelinger 
i kalender året, hvilket vil sige eksklusive 
tilbage førsler. Se forklaring på tilbage-
førsler på side 59 under overskriften: 
”Samlede bevilligede uddelinger”. Data 
hentes fra vores interne ERP-system. 

Solceller
Via vores uddelinger støtter vi etablering 
af solceller. Det gør vi ved at stille en 
pulje til rådighed, hvor de selvstændige 
købmænd kan ansøge om en uddeling 
til at etablere solceller på taget af deres 
butik. Vi beregner antallet af solceller 
ved at hente data på, hvor mange ansøg-
ninger i solcelle-puljen, vi har godkendt 
i regnskabsåret. Data stammer fra vores 
 interne ERP-system. Dette datapunkt 
er KFI begyndt at rapportere fra 2023, 
og data for tidligere år er første gang 
 rapporteret i 2023. 

Varmegenvinding
Via vores uddelinger støtter vi etablering 
af varmegenvinding. Det gør vi ved at 
stille en pulje til rådighed, hvor de selv-
stændige købmænd kan ansøge om en 
uddeling til at etablere varmegenvinding 
i deres butik. 

Vi beregner antallet af varmegenvindings-
anlæg ved at hente data på, hvor mange 
ansøgninger i varmegenvindings-puljen, vi 
har godkendt i regnskabsåret. Data stam-
mer fra vores interne ERP-system. Dette 
datapunkt er KFI begyndt at rapportere 
fra 2023, og data for tidligere år er første 
gang rapporteret i 2023. 

Energiovervågning – antal nye 
 uddelinger pr. regnskabsår 
Via vores uddelinger støtter vi implemen-
tering af energiovervågning. Det gør vi 
ved at stille en pulje til rådighed, hvor de 
selvstændige købmænd kan ansøge om 
en uddeling til energiovervågning i deres 
butik. Vi beregner antallet af energiover-
vågningssystemer ved at hente data på, 
hvor mange ansøgninger, vi har godkendt 
i regnskabsåret. Data stammer fra vores 
interne ERP- system. Dette datapunkt er 
KFI begyndt at rapportere fra 2023, og 
data for tidligere år er første gang rap-
porteret i 2023. 

Energiovervågning –  
antal samlet akkumuleret
Data stammer fra vores leverandør af 
energiovervågningssystem og kvalitets-
tjekket op imod data i KFI’s energi-
styringsportal. Dette datapunkt er KFI 
begyndt at rapportere fra 2023, og data 
for tidligere år er første gang rapporteret 
i 2023. 

AK-Centralen 
Via vores uddelinger støtter vi abonne-
ment på AK-Centralen. Det gør vi ved 
at stille en pulje til rådighed, hvor de 
selvstændige købmænd kan ansøge om 
en uddeling til at få deres butik tilkoblet 
AK-Centralen. Vi beregner antallet af 
butikker, tilkoblet AK-Centralen, ved at 
hente data på, hvor mange ansøgninger 
i puljen til AK-Centralen, vi har godkendt 
i regnskabsåret. Data stammer fra vores 
interne ERP-system.
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Regnskabspraksis: Mennesker

Beregning af data og 
nøgletalsindikatorer 
vedrørende mennesker.  

Fuldtidsarbejdsstyrke 
Fuldtidsarbejdsstyrke = FTE’er (Full Time 
Equivalenter - fuldtidsansatte + kompen-
seret overarbejde + omregnede time-
ansatte) + midlertidig arbejdskraft. 

Tallet er beregnet via ATP-metoden, hvor 
vi har taget vores indbetalinger til ATP 
for regnskabsåret og divideret med sat-
serne for medarbejdere for at finde det 
gennem snitlige antal ansatte. Data stam-
mer fra vores lønsystem. 

Medarbejderomsætningshastighed 
Medarbejderomsætningshastighed = 
((Frivillige + Ufrivillige forladende FTE’er)/
FTE’er) * 100. Medarbejderomsætnings-
hastigheden er beregnet for både frivilligt 
og ufrivilligt fratrædende medarbejdere i 
regnskabsåret, som en andel af fuldtids-
arbejdsstyrken (se ovenstående). Pensio-
neringer indgår i de ufrivilligt fratræden-
de medarbejdere. Data stammer fra vores 
lønsystem og opgøres via ATP-metoden. 

Medarbejdertrivsel
Dækker over den gennemsnitlige score 
i vores egen interne medarbejderunder-
søgelse, hvor medarbejderne kan indikere 
deres tilfredshed inden for en række 
emner på en skala fra 1 til 5. 1 = meget util-
freds. 5 = meget tilfreds. Data stammer fra 
besvarelserne indsendt anonymt af med-
arbejderne. Svarprocenten var i 2023 92, 
hvilket anses for værende tilfredsstillende. 

Arbejdsulykker 
Arbejdsulykker er beregnet som Lost 
Time Injury Frequence (LTIF), der indi-
kerer arbejdsulykker pr. mio. præsteret 
arbejdstime. Data stammer fra vores 
 interne ERP-system.

Sygefravær  
Sygefravær = (Antal sygedage for alle 
FTE’er i perioden)/(Total antal arbejds-
dage for alle FTE’er). Sygefravær er 
beregnet som antal fulde dage, som alle 
egne medarbejdere er syge, og derfor 
ikke er på arbejde i forhold til total an-
tal fuldtidsmedarbejdere (FTE’er). Data 
stammer fra vores lønsystem og opgøres 
via ATP-metoden. 

Kønsdiversitet organisation 
Kønsiversitet opgøres som fordelingen 
mellem kvinder og mænd. Data stam-
mer fra vores lønsystem og opgøres via 
ATP-metoden. 

Alder 
Alder opgøres som fordeling af medarbej-
dere i følgende intervaller: Medarbejdere 
under 30 år, medarbejdere mellem 30-
50 år og medarbejdere over 50 år. Data 
stammer fra vores lønsystem og opgøres 
via ATP-metoden. 

Uddelinger til uddannelse, sundhed og 
trivsel for ansatte i købmandssektoren 
Uddelinger til dette område dækker over 
uddelinger, der støtter uddannelse, trivsel 
og sundhed for ansatte i den selvstændige 
købmandssektor.

Uddelinger er opgjort som samlet antal 
bevilligede uddelinger i kalenderåret, 
hvilket vil sige eksklusive tilbageførsler. 
Se forklaring på tilbageførsler på side 59 
under overskriften: ”Samlede bevilligede 
uddelinger”. Data hentes fra vores interne 
ERP-system. 

Antal elever støttet 
Via vores uddelinger støtter vi uddannel-
sen af elever. Det gør vi ved at betale et 
tilskud til den enkelte elevs lønomkost-
ning til den købmand, som har eleven 
ansat. Dette kalder vi ”elevpræmie”, og 
tilskuddet følger den enkelte elev. ”Elev-
præmien” bevilliges i det kalenderår, ele-
ven påbegynder uddannelsen og gælder 
frem til elevuddannelsen afsluttes, som 
normalt er efter to eller tre år. Vi beregner 
antal elever støttet i regnskabsperioden 
ved at hente data på, hvor mange ”elev-
præmier” vi har godkendt i regnskabs-
året. Data stammer fra vores interne 
ERP-system, men beregnes manuelt. 
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Regnskabspraksis: Mennesker  (fortsat)

Uddelinger til det lokale område 
Uddelinger til det lokale område dækker 
over uddelinger, der støtter de selvstæn-
dige købmænd med at engagere sig i 
deres lokalområde, for eksempel ved at 
afholde lokale initiativer og støtte lokale 
foreninger via sponsorater. Uddelinger 
er opgjort som samlet antal bevilligede 
uddelinger i kalenderåret, hvilket vil sige 
eksklusive tilbageførsler. Se forklaring på 
tilbageførsler på side 59 under overskrif-
ten: ”Samlede bevilligede uddelinger”. 
Data hentes fra vores interne ERP-system. 

Antal lokale foreninger støttet 
Via vores uddelinger støtter vi en række 
lokale initiativer via vores pulje ”Lokale 
sponsorater”. Her kan en selvstændig 
købmand ansøge om en uddeling til et 
sponsorat til en lokal forening. Vi bereg-
ner antal lokale foreninger støttet ved at 
hente data på, hvor mange lokale spon-
sorater, vi har godkendt i regnskabsåret. 
Data stammer fra vores interne ERP-sy-
stem. Det rapporterede antal foreninger 
støttet, er et konservativt tal, da nogle 
købmænd deler deres uddeling op på 
mere end én forening, men vi opgør ude-
lukkende én forening pr. sponsorat. 

Antal lokal julehjælp
Via vores uddelinger støtter vi udsatte 
mennesker i købmændenes lokalområder 
med julehjælp. Det gør vi ved at stille en 
pulje til rådighed, hvor de selvstændige 
købmænd kan søge midler til at uddele 
julehjælp i samarbejde med en lokal 
forening, kirke, hjælpeorganisation eller 
lignende. Vi beregner antallet af køb-
mænd, der har søgt om julehjælp ved at 
hente data på, hvor mange ansøgninger i 
julehjælps-puljen, vi har godkendt i regn-
skabsåret. Data stammer fra vores inter-
ne ERP-system. 

Antal lokal købmandspulje 
Via vores uddelinger støtter vi købmænd, 
der ønsker at afholde et lokalt arrange-
ment. Det gør vi ved at stille en pulje til 
rådighed, hvor en købmand kan søge om 
støtte til en lokal aktivitet. Vi beregner 
antallet af uddelinger til lokale aktiviteter 
ved at hente data på, hvor mange ansøg-
ninger i puljen den lokale købmandspulje, 
vi har godkendt i regnskabsåret. Data 
stammer fra vores interne ERP-system. 
Dette datapunkt er KFI begyndt at rap-
portere fra 2023, og data for tidligere år 
er første gang rapporteret i 2023. 

Antal borgerprojekter 
Via vores uddelinger støtter vi borger-
projekter, der ønsker at undersøge mu-
lighederne for nyetablering, ombygning/
flytning af lokale butikker. Det gør vi ved 
at stille en pulje til rådighed, hvor en bor-
gergruppe kan søge om en uddeling til 
en forundersøgelse af deres projektidé. 
Vi beregner antallet af borgerprojekter 
ved at hente data på, hvor mange ansøg-
ninger i puljen til borgerprojekter, vi har 
godkendt i regnskabsåret. Data stammer 
fra vores interne ERP-system. Dette 
datapunkt er KFI begyndt at rapportere 
fra 2023, og data for tidligere år er første 
gang rapporteret i 2023. 
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Regnskabspraksis: Governance

Beregning af data 
og nøgletalsindika-
torer vedrørende 
governance.

Kønsdiversitet
Kønsiversitet opgøres som fordelingen 
mellem kvinder og mænd på følgende 
niveauer: Øverste ledelse (bestyrelse) 
og øvrige ledelsesniveauer (administre-
rende direktør + personer med direkte 
 reference til administrerende direktør  
og  personaleansvar). 
 
Da KFI beskæftiger et relativt lille antal 
medarbejdere, har ikke alle medlemmer 
af ledergruppen personaleansvar. For at 
afspejle dette ledelsesniveau opgør vi 
desuden kønsdiversitet i hele ledergrup-
pen (personer i ledergruppe med direkte 
reference til administrerende direktør). 
 
Data stammer fra vores lønsystem og 
 opgøres via ATP-metoden.

Tilstedeværelse på bestyrelsesmøder 
Tilstedeværelse på bestyrelsesmøder = 
((∑antal bestyrelsesmøder, hvor besty-
relsesmedlemmet har været tilstede) pr. 
 bestyrelsesmedlem / (antal bestyrelses-
møder * antal bestyrelsesmedlemmer)) 
* 100. Data stammer fra bestyrelses-
referater. 

Uafhængige bestyrelsesmedlemmer 
Er opgjort ifølge definitionen fra 
 Komitéen for god Fondsledelse. 
 
Lønforskel mellem køn 
Angiver, hvor mange gange den kvindeli-
ge medianløn kan dækkes af den mand-
lige medianløn i KFI. Tallet er baseret på 
medianlønnen i december måned i regn-
skabsperioden. Data stammer fra vores 
lønsystem. 
 
Lønforskel mellem CEO og medarbejdere 
Angiver, hvor mange gange medarbejder-
nes medianløn kan dækkes af den samle-
de CEO-kompensation. Tallet er baseret 
på medianlønnen i december måned i 
regnskabsperioden. Data stammer fra 
vores lønsystem. 

Whistleblowerrapporteringer
Angiver, hvor mange indrapporteringer, 
der har været foretaget i KFI’s whistle-
blowerportal.  

Brud på GDPR 
Angiver antal registrerede brud på GDPR i 
regnskabsperioden. Data hentes fra  vores 
interne registreringssystem, jf. vores 
GDPR- procedurer. 

Klimaplaner hos associerede virk-
somheder og primære leverandører 
Hvert år gennemgås virksomhedernes 
offentligt tilgængelige dokumenter, 
hvor det vurderes, om virksomheden har 
udviklet klimaplaner, der dækker alle 3 
scopes, jf. GHG-protokollen, og om de har 
opstillet konkrete reduktionsmål i over-
ensstemmelse med Paris-aftalen. Til det-
te formål har KFI udviklet et internt værk-
tøj. Gruppen af primære leverandører er 
ikke statisk, men vil løbende ændre sig. 

Samlede bevilligede uddelinger 
Data vedrørende vores uddelinger er op-
givet som samlede bevilligede uddelinger 
eksklusive tilbageførsler. 
 
En tilbageførsel dækker over, at det 
beløb, KFI udbetaler, er mindre end det 
beløb, KFI bevilligede. Dette kan for ek-
sempel skyldes, at et  projekt ender med 
at blive billigere end det ansøgte beløb.
 
En tilbageførsel opgøres normalt først, 
når en uddeling udløber periodemæssigt, 
og derfor kan en tilbageførsel godt fore-
tages i ét regnskabsår, men vedrøre en 
udbetaling fra et tidligere regnskabsår. 
Derfor indgår tilbageførsler ikke i opgø-
relsen af datapunktet, da datapunktet 
vedrører et specifikt regnskabsår.  

Data hentes fra vores interne ERP- 
system.

Andel samlede uddelinger gået  
til  bæredygtige initiativer 
Dette datapunkt dækker over, hvor 
 mange procent af vores bevilligede 
 uddelinger i regnskabsperioden, som 
 bidrager til bæredygtige formål.  
 
Vi  definerer bæredygtige formål som: 

1) Uddelinger til klima- og miljøområdet, 
som er beskrevet på side 56 

2) Uddelinger til uddannelse, sundhed 
og trivsel for ansatte i købmands-
sektoren, som er beskrevet på side 57 

3) Uddelinger til det lokale område, som 
er beskrevet på side 58 

 
Antal ansøgninger og uddelinger 
Antal ansøgninger og antal uddelinger 
er opgjort som antallet af separate 
ansøgninger, som KFI henholdsvis har 
modtaget samt bevilliget i regnskabs-
året. Bevillingerne opgøres eksklusive 
tilbageførsler ligesom ”Samlede bevilli-
gede uddelinger”. Se beskrivelse heraf 
ovenfor. Data hentes fra vores interne 
ERP-system.

Godkendelsesprocent 
Godkendelsesprocenten er renset for 
tekniske afslag. Frem til og med 2021 har 
det ikke været muligt at frasortere disse. 
Tekniske afslag omfatter ansøgninger, 
der er fejlbehæftede. For eksempel kan 
ansøgningen være søgt i en forkert pulje, 
eller købmanden kan have søgt en ud-
deling, der allerede er blevet bevilliget. 
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Vi hører meget  gerne 
fra dig, hvis du har 
feedbacktilrappor-
ten, vores uddelinger, 
 ejendomsportefølje, 
 bæredygtigheds- 
indsats eller noget  
helt femte. Skriv til  
os på kfi@kfi.dk.
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Gl. Lundtoftevej 7, 4. sal
2800 Kgs. Lyngby
www.kfi.dk 
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